SO Y TE TINH BAC NINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM Y TE LANG GIANG Péc lap - Tw do - Hanh phc
S6:201 /TTYT-TCHC q Lang Giang, ngay 25 thang g ndam 2025
V/Iv Moi bao gia mua bao hiem chay no
nam 2025

Kinh gui: Cac Quy Cong ty, don vi kinh doanh bao hiém

Can ctr Luat Bau thau sé 22/2023/QH15 ngay 23/6/2023 cua Quép Hoi; Luat sb
57/2024/QH15 ngéy 29/11/2024 gﬁa Quoc hoi veé stra doi, bQ sung mot so diéu cua Lu@t
ng hoach, ,LU(;flt Pau tu, Luat Pau tu theo phu:ong,thl'rc d@i tac cong tu Vél7 Luat PBau
théu; ‘Luat SO 90/202’5/QI-‘I15 ngay 25/6/2025 cua quoc hoi vé L’uat stra doi, bo sung mot
so diéu cua Luai’t bau thau, Luat Pau tu thfao phu’ong thirc ,déi tac cong tu, Luat Hai
quan, guat Thué gia tri gia tang, Luat Thué xuat khau, thué nhap khau, Luat Pau tu,
Luat Pau tu cong, Luat Quan ly, stir dung tai san cong

Can ct Nghi dinh s6 124/2025/ND-CP ngay 04/08/2025 caa Chinh phu vé viéc thi
hanh Lu4t Dau thau vé lua chon nha thau;

Pé o co so xay dung gia du toan theo diing quy dinh, Trung tim Y té Lang Giang
kinh d& nghi céc cong ty, don vi cung tng c6 day du tu cach phap nhan, da diéu kién
va nang luc kinh nghiém cung tng dich vu cung cip bao gia, cu thé nhu sau:

I. Thong tin ciaa don vi yéu ciu bao gia

1. Pon vi yéu cau bao gia: Trung tam Y té Lang Giang.

2. Tén goi thau: mua Bao hiém chay nd bat budc nam 2025.

3. Yéu ciu béo gia: 01 ban chinh, 01 ban mém bang tiéng Viét

4. Hinh thuc bao gia: 01 Ban ctg (bao gia phai dugc nguoi dai dién hop phap
ctia doanh nghiép ky xac nhan va dong diu du timg trang cta b&o gia) va 01 ban mém
bao gia gui vé Trung tdm Y té huyén Lang Giang

5. Cach thiric nhan béo gié:

- Ban cang Nop tryc tiép hoac gui hd so vé tru so dia chi: Nguyén Quang Son,
chuyén vién Phong T6 chirc hanh chinh, Trung tam Y té Lang Giang; Dia chi: xa Lang
Giang, tinh Bac Ninh.

- Ban mém guri qua email: quangsondk.lg@gamil.com

S dién thoai: 0977451572



6. Thoi diém nhan béo gia: Trudc 08 gio 00 phit ngay 01 thang 9 nam 2025.

I1. N§i dung yéu cau béo gia

1. Danh muc hang hoa tai phu luc kém theo.

2. Thoi han cua béo gia: 60 ngay ké tir ngay ky bao gia.

Luu y:

- B4o gia chi dugc xem xét khi dién chinh xac cac ndi dung theo biéu mau giri kém tai phu
luc

- B4o gi4 dd bao gém cac loai thué, phi va céc chi phi khac (néu co)...

3. Cac tai liéu khac:

- Tai liéu khéc (néu co).

Trung tam Y té Lang Giang dé nghi cac Quy Cong ty, don vi c6 du kha ning cung
cap dich vy guri bao gia vé dia chi trén.

Thu moi dugce dang tai cong khai trén Website cua don vi.

Tran trong!

Noi nhan:

- Nhu trén;

- LD don vi;

- Phong TCKT;

- Phong KHNV (dang tai Wedsite);
- Luu: VT, TCHC.







PHU LUC
PHU LUC |
MAU BAO GIA
(Kém theo Thu moi bdo giasé:  [TTYT-TCHC ngay thing nam 2025 cia
Gidam doc Trung tam Y té Lang Giang)

TN dOaNh NQGNIED:. ... e
DIa ChI DK D . .t e et e et e e e e e e e e e e

S6 QI Phép DKEKD: ... e
VI SO tUG: .ottt
SO AN thORT: +. e cEmail:. ..o
Nguoi liénhé:.....................ol. ,So diénthoai..........o...... Email:...................

BANG BAO GIA VAT TU TRANG THIET BI
Kinh gui: Trung tam Y té Lang Giang
Cong ty ching toi xin giri bao gia dén quy don vi nhu sau:
bVT: VND

Thanh tién

STT Tén hang hoéa, dich vu PVT S6 lwong | Pon gia (c6 VAT) (c6 VAT)

1 Bao hiém chay né bat budc cho

s0 so ha tang cua Trung tam

(tong gia tri tai san udc tinh:
86.500.000.000 VND)

Théang 12




ngay..... thang ...... nam 20...
GIAM POC

(Ky tén, dong dau)




PHU LUC II

CHI TIET DANH MUC KY THUAT
PHAN MEM QUAN LY BENH VIEN (HIS)

I. PAP UNG CAC YEU CAU POI VOI PHAN MEM CUNG CAP VA DICH VU CUNG CAP
1.1. Pap ing yéu cau chung phan mém
1.1.1. Pap @&ng yéu cau quy dinh hién hanh ciia Nha nwéc

- Phan mém phai dap ung tiéu chi phan mém thuong mai theo quy dinh tai Nghi dinh s6 73/2019/ND-CP ngay
05/9/2019 ctia Chinh phu quy dinh quan Iy dau tu tng dung céng nghé théng tin st dung ngudn von ngan séach nha nudc;
Nghi dinh s6 82/2024/ND-CP ngay 10/7/2024 cua Chinh phi sira d6i, bo sung mot s6 diéu cia Nghi dinh s6 73/2019/ND-
CP ngay 05 thang 9 nim 2019 ciia Chinh phu quy dinh quéan 1y dau tu tng dung cng nghé théng tin sir dung nguon von
ngan sach nha nudc; Viéc cung cap dich vu cho Chii dau tu phai dam bao tuan thi quy dinh vé ban quyén tac gia va quy
dinh khac cua phép luat co lién quan. Moi phat sinh tranh chap do vi pham quyén tac gia nha thau phai hoan toan chiu
trach nhiém;

- Phan mém bénh 4n dién tr phai dap @ng mic nang cao theo yéu cau tai Thong tu sé 54/2017/TT-BYT ngay
29/12/2017 ctia Bo truang Bo Y té. Phan mém quan ly bénh vién dam bao dap tng mac 7 tro 1én theo tiéu chi Thong tu
54/2017/TT-BYT ngay 29/12/2017 cua Bo Y té;

- Pap tmg day du cac yéu cau vé quan ly Bénh an dién tir theo quy dinh tai Thong tu s6 46/2018/TT-BYT ngay
28/12/2018 quy dinh vé hd so bénh an dién tir ctia Bo Y té;

- Noi dung cia hd so bénh an dién tir gdm day du cac trudng thdng tin theo mau caa hd so bénh &n sir dung trong co
s& kham bénh, chita bénh theo cac quy dinh tai Thong tu s6 32/2023/TT-BYT ngay 31/12/2023 ciia Bo Y té quy dinh chi
tiét mot sé diéu cua Luat kham bénh, chita bénh va cac van ban cap nhat thay thé khac; Quyét dinh sé 4069/2001/QD-
BYT ngay 28/09/2001 cua Bo truong Bo Y té vé viéc ban hanh mau ho so bénh an va Thong tu s6 50/2017/TT-BYT ngay
29/12/2017 cua Bo truong Bo Y té stra ddi, bo sung cac quy dinh lién quan dén thanh toan chi phi kham bénh, chira bénh,



Quyét dinh s 4604/QD-BYT ngay 29/11/2010 cua Bo truéng Bo Y té Ban hanh “Mau bénh &n Y hoc cd truyén”, Quyét
dinh s6 999/Qb- BYT ngay 05/04/2011 caa Bo trusng Bo Y té vé viéc ban hanh mau hd so bénh an pha thai, Quyét dinh
sb 3443/QD-BYT ngay 22/09/2011 cua B truong Bo Y té vé viéc ban hanh bd sung mau hd so bénh an va mot sb biéu
mau hd so chuyén khoa mét, Quyét dinh sé 1456/QD-BYT ngay 04/05/2012 cua Bo truong Bo Y té vé viéc ban hanh mau
hd so bénh &n bénh tay chan miéng va cac quy dinh khéc ¢ lién quan;

- CAu trdc thdng tin va mo ta dix liéu trao doi hd so bénh an dién tir dap @ng theo yéu cau tai phu luc M6 ta dix liéu
trao d6i ho so bénh an dién tir dwoc ban hanh kém theo Cong vin s6 365/TTYQG-GPQLCL ngay 06 thang 6 nam 2025
cia Giam dbc Trung tam Thong tin y té Quoc gia vé viéc hudng dan yéu cau ki thuat trien khai phan mém ho so bénh &n
dién tu.

1.1.2. Pap &ng yéu cau ky thuat chung

Hé thong duoc thiét ké, xay dung va trién khai phai tuan thu céc tiéu chuan ki thuat vé két ndi hé thdng, tich hop
dir liéu, dic ta dir liéu va truy xuat théng tin quy dinh tai tai Thong tu s6 39/2017/TT-BTTT ngay 15/12/2017 cua Bo
Théng tin va Truyén thdng vé viéc ban hanh Danh muc tiéu chuan k§ thuat vé tng dung CNTT trong co quan nha nudc.

C4c biéu mau, gidy y dam bao ding theo quy dinh tai Thong tu 32/2023/TT BYT. Hé thong CSDL bao gom céac dix
liéu vé thong tin bénh an ngudi bénh, ho so'y té nguoi dan.

Phan mém déap tmg dtng, du chuan dinh dang dir liéu dau ra theo Quyét dinh 130/QDBYT ngay 18/01/2023 ciia Bo
Y té Quyét dinh quy dinh chuan va dinh dang dix liéu dau ra phuc vu viéc quan 1y, giam dinh, thanh toan chi phi kham
bénh, chita bénh va giai quyét cac ché do lién quan va Quyét dinh 4750/QD-BYT ngay 29/12/2023 Vé viéc stra doi, bo
sung Quyét dinh s6 130/QD-BYT ngay 18/01/2023 cua Bo y té quy dinh chuan va dinh dang dit liéu dau ra phuc vu viéc
quan 1y, giam dinh, thanh toan chi phi kham bénh, chita bénh va giai quyét cac ché do lién quan.

Phan mém tuong thich trén di dong trong qua trinh kham va chita bénh tai cac khoa phong trong Trung tam. C6 thé
chi dinh dich vu cho bénh nhan, quan Iy hé so bénh an, quan ly thong tin bénh nhan tir HIS hoic EMR. Két xuat dix liéu
hd so dién tir theo chuan HL7 (phuc vu lién thdng bénh an hoic diéu tri khi bénh nhan chuyén vién).



Dit liéu bénh an dién tir phai dugce luu trit va ky sé dudi dang XML dé tdi wu hoa cong tac luu trit, sao luu dit liéu,
ti wu bang thong trong truyén tai bénh 4n nang cao cdng tac quan Iy dit liéu cho chu dau tu.

Pon vi cung cap phan mém c6 trach nhiém duy tri hoat dong, kha nang chiam séc khach hang, hd trg xu 1y Ky thut,
huéng dan ngudi sir dung kip thoi, phuc vu 24/24h cho cac khoa phong chiic nang cia don vi str dung. Co phuong an khac
phuc va xtr Iy su c6 dam bao c6 mat tai hién truong xir 1y su ¢ t6i da trong vong 01 gid ké tir khi nhan dugc yéu cau cua
chu dau tu.

Hé théng bao gdm cac ¢ng dung:

- Phan mém quan ly bénh vién dam bao dap tng mac 7 tré 1én theo tiéu chi Thong tu 54/2017/TT-BYT ngay
29/12/2017 cua Bo Y té;

- Ung dung bénh an dién tu tai tit ca cac khoa, phong va bo phan chuy&n mén thudc Trung tam Y té huyén Son Bong.

- Ung dung chit ky s6 vao hoat dong kham chira bénh cia Chu dau tu.

- S6 hoéa va luu trit dit liéu bénh nhan trén may cha dit liéu nham dam bao an toan va hiéu qua trong qué trinh tra ctu,
truy xuat thdng tin.

1.1.3. Pap &ng yéu cau vé giao dién

- Phan mém duoc thiét ké phuc vu nhiéu nhom d6i twong sir dung khac nhau, trong d6 c6 ca nhimg nguoi khéng
chuyén vé cong nghé thdng tin. Vi vay, giao dién can than thién, truc quan, tham my cao, bb cuc hop ly va dé thao tac.
Viéc thiét ké giao dién phai dugc nghién cau ky ludng, phan tich va thong nhét ngay tir dau trong qua trinh trién khai du
an.

- Giao dién hé thdng can dam bao nguyén tic: truc quan, it thao tac va dé sir dung. Cac thdng tin va hinh anh phai
dugc trinh bay rd rang, dé bao quét, d& lva chon va tim kiém. Noi dung hién thi phai day du theo quy dinh vé hd so bénh
an do Bo Y té ban hanh, dong thoi duoc don gian hda va téi wu theo nhu cau thuc té cua nguoi dung nhu:

+ Giao dién (hé théng menu, hé théng tro gitp) nhat quan, dé dung, thuan tién cho ngudi st dung.
+ Tat ca c4c giao dién déu str dung ngdn ngir tiéng Viét. Cac tir ngir stir dung trén giao dién phai nhat quan, dé hiéu.



+ Heé thdng (giao dién, dix liéu) phai st dung thdng nhat bo ma céc ky tu chix Viét theo tiéu chuan TCVN 6909:2001
(tiéng Viét Unicode).

1.1.4. Pap &ng yéu cau dap ving ddi voi co sé dir ligu

- CSDL phai c6 ché do thiét 1ap ché do sao luu dir liéu dinh ky, dot xuat (nguoi quan tri ¢ thé thiét 1ap ché do sao
Iwru dix liéu theo ngay, gio) va tly chon cac thanh phan can sao luu:
+ Dix liéu cau hinh hé théng.
+ Co so dir liéu luu trir noi dung.
+ Cac dir li¢u khac cd lién quan.

- Cho phép phuc hoi dir liéu theo phién ban da duoc Iuu trix khi can thiét hoac khi co sy ¢b xay ra; kha nang xu ly va
luu trir dit liéu 16n trong qué trinh st dung.

- Hé quan tri CSDL cho phép giam sat hoat dong lau dai, sir dung giao dién d6 hoa dé d& dang thao tac. C6 co ché tu
dong giri cac théng tin giam sét vé cho ngudi quan tri; ¢d hd trg kha nang chan doan vé ca cac hoat dong cua co sé dit lidu
va kha nang phan cimg dé cung cidp mdi tuong quan giita viéc sir dung co s& dit liéu va hiéu suat phan ctng.

- Hé quan tri CSDL c6 cung cép céac tinh nang dé han ché cac can bo quan tri co so dit liéu, can bo phat trién (ng
dung, hd trg tng dung hoic nhimg ngudi st dung co dac quyén khéc truy cap vao di liéu wng dung nghiép vu hoac thuc
hién nhitng thay doi khong duoc phép va phai hd trg kha ning truy van va quan Iy giao dich phan tan giita cac CSDL khéc
nhau.

- Pam bao an toan dbi véi c6 s¢ dir liéu
Bao dam co co ché bao vé va phan quyén truy cap d6i voi cac tai nguyén co so dit liéu;

Ghi nhat ky ddi véi cac truy cap co so dit liéu, cac thao tac d6i voi cau hinh co so dit liéu;

C6 phuong an sao luu dir liéu, bao dam khéi phuc dit liéu trong treong hop can thiét;

Bao dam c6 thuat toan ma hda phu hop yéu cau bao dam tinh bi mat va kha nang xtr Iy caa hé thong;

Ra soat, cap nhat cac ban va, cac ban stra 16i hé quan tri co so dit liéu theo dinh ky va theo khuyén cdo cua nha
cung cap;

+ + 4+ + +



+ C0 céc giai phap ngan chin céc hinh thic tin cong co so dit liéu.
1.1.5. Pap &ng yéu cau ddi véi phan mém ing dung
< Thiét ké phan mém, Luwu triz va khai thac thong tin giam sat

- Viéc t6 chtc quan 1y, luu trir thong tin giam sat trén chuong trinh (ng dung dugc thuc hién mot cach tu dong voi
chu ky luu trir, khai thac do nguoi sur dung tu dinh nghia (theo dung Iugng, thoi gian...).

- Phan mém c6 co ché ma hoa/giai ma thong tin ngudi bénh khi thuc hién truyén/nhan dit liéu. Quan ly nhat ky ngudi
dung, phan quyén va theo ddi hoat dong trén phan mém.

- Chuong trinh phai c6 kha niang cung cp cac cong cu khai thac thdng tin giam sét theo nhiéu chiéu: thoi gian, ngudi
st dung, doi tugng bi thay doi.

- Hé thong phai dugc xay dung véi md hinh Windows Form Application hoic Web Application, duoc thiét ké dya
trén mot hé théng bao mat nhiéu 16p va chit ché. Cac cap bao mat ma hé thong dua ra bao gom:

- Muc hé diéu hanh: Str dung céng nghé bao mat san ¢ cua hé diéu hanh va ha ting mang.

- Muc co so dit liéu: Dua vao co ché, cong nghé bao mat co sé dix lidu san c6 caa hé quan tri co so dit liéu duoc st
dung.

- Muc ¢ng dung: Nguoi sir dung hé théng phai duoc cap quyén va xac thuc trude khi st dung.

- M4 ngudn tng dung phai dam bao khdng c6 nhiing 16 hong nghiém trong nhu: SQL Injection, Blind SQL Injection,
Cross-site scripting...

% Kiém soat va an toan truy cdp:

- Hé thong phan mém c6 quy dinh ghi lai cac 16i va qua trinh xtr ly 161, dac biét 1a cac 16i vé an toan, bao mat trong
kiém tra va thir nghiém cac phan mém tng dung.

- Hé thdng phai c6 kha nang kiém soét truy cap ctua ngudi sir dung theo vi trf, thoi gian, ma s ngudi sir dung va chi
cho phép mdi ma sé caa nguoi st dung dugc dang nhap mot 1an tai mot thoi diém tir mot may tram bat ki.



- Hé thdng phai cung cap chire nang logout tu dong khi ngudi dung khéng sir dung trong mot khoang thai gian nao
d6. Tinh ning nay duoc thiét 1ap ty ting thoi ky va ngudi quan tri co kha nang thiét 1ap ma khdng phai yéu cau chinh
stra ma nguodn chuong trinh.

- Hé thdng phai c6 kha ning kiém soat va ngan ngtra cac tai khoan ung dung CSDL, tai khoan nguoi dung thuc thi
cac cau Iénh 1am bién doi cau tric CSDL, cac modul caa chuong trinh (ng dung.

1.1.6. Yéu ciu vé phwong an cai dit, lwu trir dir liéu va an toan thong tin
< Y&u cdu vé phwong dn cai dat, cung cdp dich vu

- Phan mém quan ly bénh vién (HIS) dwoc cai dit va lwu triv tai trung tim dir liéu (Data Center - DC) cta nha
cung cap dich vu. Cac phan mém nén tang (hé diéu hanh, hé quan tri co s& dir liéu, phdn mém 3o hoa,...) thwong
xuyén dwoc cap nhat phién ban, ban va 16i.

- Nha cung cip dich vu phdn mém cin ddm bao phin mém cai dat tai trung tdm dir liéu DC dat chuan Tier III
dé ddm bao vé mat an toan, van hanh, quan ly cling nhw mic dé 6n dinh, @t nang lwc lwu trit va bao méat. Trung tim
DC ctia nha thau can c6 chitng nhin uptime Tier III. Nha thau can ndp gidy to chirng minh.

- Pon vi cung cap dich vu thué phan mém HIS vin hanh trén nén tang cloud ddm bao dich vu hoat déng 24/7.
Khi c6 sw c6 vé dich vu hé théng du phong hoat dong khong lam gian doan hoat dong clda Trung tim y té.

- Pon vi cung cap dich vu ddm béo c6 hé thdng demo chirng minh tinh dap ng ctia cac chirc nang, kj thuat
theo ho so va demo chirng minh tinh lién thong, tich hop chia sé dit liéu phan mém EMR vé&i phan mém HIS cia
Trung tAm y t&, san sang lién thong véi Trung tAm diéu hanh y t&€ HOC ciia S& y té va chirng minh giai phap cai dit
trén cloud cda nha cung cép.

< Yéu cdu vé an toan, bdo mdt thong tin



- Hé thong phan mém HIS dap &ng yéu cau toi thiéu cip do 2 vé cap do an toan thong tin theo Khoan 1, Piéu 8,
Nghi dinh 85/2016/ND-CP ngay 01 thang 07 nam 2016 ctia Chinh phu vé bdo dam an toan hé thong théng tin theo
cap do.

- Phan mém phai dap rng cic yéu cau vé an toan thong tin trwéc khi dwa vao st dung theo yéu ciu tai Quyét
dinh s6 742/QD-BTTTT ngay 22/4/2022 cua B6 trwedng Bo Théng tin va Truyén thong ban hanh yéu ciu an toan
co ban d6i véi phan mém noi bo.

- Pon vi cung cip dich vu phai ddm bao an toan thong tin vé thong tin trén phin mém HIS. Moi hanh dong 10
lot hodc cung cap théng tin cho bén thi 3 1a vi pham phap luit vé ddm bao an toan théng tin va don vi cung cap phai
chiu trach nhiém trwéc phap luit va boi thwong theo cac quy dinh hién hanh.

- Dt liéu hinh thanh trong qua trinh thué dich vu thudc s& hitu ciia Trung tdm. Sau khi két thiic hop dong, don
vi cung cap dich vu cé nghia vu ban giao toan bo dir liéu kém theo dac ta chi tiét cda dir liéu cho co s& kham, chira
bénh va ho tro két ndi, chuyén dit liéu an toan tdi dia diém theo yéu ciu cta Trung tAm (néu cd). Dir liéu phai duoc
hly b6 an toan trén cac thiét bi lwu trit cda don vi cung cip dich vu sau khi hoan thanh ban giao cho Trung tam.

- Don vi cung cap dich vu thué phdn mém phai dat tiéu chuin chat lwgng vé quy trinh xay dwng, phat trién, vian
hanh trién khai phadn mém: IS0 9001, ISO 27001. Nha thiu cin c6 gidy to chirng minh,

- Cac phién ban phan mém bao gébm ca chwong trinh nguén can dwgc quan ly tap trung, lwu trit, bado mat va cé
co ché phan quyén cho tirng thanh vién trong viéc thao tac v&i cac tap tin;

- C6 ké hoach dinh ky kiém tra ma ngudn, nham loai trir cic doan ma doc hai, cac 16 héng bao mat;
- Don vi cung cdp phdn mém wng dung phai cam két khéng c6 cac doan ma doc hai trong sdn pham.
% Yéu cdu vé tinh sdn sang véi IPv6

- Ung dung phan mém phai c6 kha ning hd tro chuyén d6i sang cong nghé IPv6 khi ¢ nhu cau.



- Pon vi cung cap dich vu c6 giai phap chuyén d6i IPv4 sang IPv6 trong méi trudng ndi bo va trén Internet; cau hinh
lai m6 hinh may cha theo chuan IPv6 ph hop véi yéu cau cua té chire

1.1.7. Yéu ciu khac

- Nha cung cap dich vu bat bugc phai cung cdp Gidy ching nhan diang ky quyén tac gia do Cuc Ban quyén tac gia
cap, chitng minh quyén sé hitu hop phap ddi véi phan mém hé théng thong tin bénh vién (HIS).

- Phan mém HIS can dap (ng cac tiéu chuan lién quan dugc quy dinh tai Thong tu s 39/2017/TT-BTTTT ngay
15/12/2017 cua Bo Théng tin va Truyén thong ban hanh Danh muc tiéu chuan ky thuat vé ang dung céng nghé thong tin
trong co quan nha nudc.

- Tuan thu Khung Kién trdc Chinh pha dién tir Viét Nam, Kién tric Chinh phu dién ter cap bo hoic Kién trdc Chinh
quyén dién tir cap tinh hién hanh.

1.2. Pap ng yéu cau veé tiéu chuan cong nghé, kha ning két ndi, lién thong wng dung véi hé théng thong tin khac
1.2.1. Tiéu chuan vé cong nghé thdng tin trong y té
Hé thdng phan mém phai dam bao dap ng tiéu chi k§ thuat quy dinh 12 bat budc duoc néu tai cac van ban nhu sau:

- Thong tu s6 53/2014/TT-BYT ngay 29/12/2014 cua Bo Y té quy dinh diéu kién hoat dong y té trén méi trudng
mang;

- Thong tu s6 54/2017/TT-BYT ngay 29/12/2017 cua Bo Y té vé ban hanh Bo Tiéu chi tng dung cong nghé thong
tin tai cac co s& kham bénh, chira bénh;

- Thong tu s6 46/2018/TT-BYT ngay 28 thang 12 nim 2018 ctia Bo Y té quy dinh hd so bénh an dién ti.

- Thong tu sé 32/2023/TT-BYT ngay 31/12/2025 cua Bo Y té vé viéc quy dinh chi tiét mot s6 diéu caa Luat kham
bénh, chira bénh.



1.2.2. Tiéu chuan vé két ndi, lién thong

- Hé thdng phan mém phai dam bao dap @ng tiéu chi ki thuat quy dinh 1a bat budc duoc néu tai Thong tu sd
13/2017/TT-BTTTT ngay 3/6/2017 ctia Bo Théng tin va Truyén théng vé quy dinh cac yéu cau ki thuat vé két ndi cac hé
thong thong tin, co s& dir liéu véi co s dit lidu quéc gia.

- Pap ung viéc lién théng da dang thdng tin theo yéu cau quan ly, chuyén mén trong thoi gian thué (néu co). Tich
hop, lién théng, chia sé dit liéu véi cac hé thong thong tin, co sd dir liéu khac théng qua nén tang tich hop, chia sé dit ligu
da quy dinh tai:

+ Quyét dinh sb: 130/QD-BYT ngay 18 thang 01 ndm 2023 vé viéc quy dinh chuan va dinh dang dit liéu dau ra
phuc vu viéc quan 1y, giam dinh, thanh toan chi phi kham bénh, chita bénh va giai quyét cac ché do lién quan.

+ Quyét dinh sd: 4750/ QD-BYT ngay 29 thang 12 nam 2023 vé viéc sira d6i, bo sung quyét dinh sé 130/ QB-BYT
ngay 18/01/2023 cua bo y té quy dinh chuan va dinh dang dit liéu dau ra phuc vu viéc quan 1y, giam dinh, thanh toan
chi phi kham bénh, chita bénh va giai quyét cac ché do lién quan.

+ Quyét dinh s6 449/QB-CNTT ngay 30/12/2019 ctia Cuc Cong nghé thong tin Bo Y té vé ban hanh tai liéu huéng
dan két ndi gitra cac phan mém cua ngan hang, don vi trung gian thanh toan vai phan mém quan ly bénh vién (HIS)
trong thanh toan chi phi dich vu y té khéng diing tién mt.

+ Quyét dinh s6 2113/QD-BYT ngay 20/05/2020 cua B truong Bo Y té vé viéc trién khai thi diém Hé thdng thong
tin quan 1y ké don thudc va ban thudc theo don.

+ Quyét dinh sb 330/QD-QLD ngay 22/5/2019 cua Cuc Quan 1y Dugc vé viéc ban hanh "Chuan yéu cau dit liéu
dau ra phan mém ung dung CNTT két néi lién thong co sé phan phdi thudc” phién ban 1.0.

+ Cong van sb6 365/TTYQG-GPQLCL ngay 06 thang 6 nim 2025 cua Giam déc Trung tdm Thdng tin y té Quéc
gia vé viéc hudng dan yéu cau ky thuat trién khai phan mém hé so bénh an dién tir.

+ Lién théng véi hé théng thong tin caa Trung tim diéu hanh théng minh caa Tinh va So Y té.

- CO6 kha ning tich hop chirc ning thanh toan khong dung tién mat; phat hanh hoa don dién tir; chit ky sé.



- Pon vi cung cap dich vu c6 phuong an, giai phap két ndi an toan tir phan mém hd so bénh an dién tu téi cac hé
thdng khac nhu HIS, LIS, PACS.,,... va cac hé thong khac (néu c6) theo yéu cau caa Trung tam.

- Phan mém HIS phai san sang dap tng lién thdng, chia sé dit liéu vai phan mém Trung tim diéu hanh y té HOC dé
dap ng kip thoi cong tac quan ly, chi dao diéu hanh cua So'y té

- C4c tiéu chuan ky thuat tng dung cong nghé thdng tin trong cac hé thdng thong tin y té: Tiéu chuan HL7 (ban tin
HL7 phién ban 2.x, ban tin HL7 phién ban 3, kién trdc tai liéu 1am sang CDA);
1.3. Pap &ng yéu cau tinh ning, cic phan hé va tiéu chuan ddi véi phan mém quan ly bénh vién (HIS)

1.3.1. Pap &ng yéu ciu cac dic tinh co ban cia phan mém quan Iy bénh vién (HIS)
s Tinh tin cdy

- Do san sang: 99.9% maot nam khong ké thoi gian bao tri theo ké hoach dinh truéc.

- Kha nang chiu 16i: dam bao hoat dong binh thuong trong trudng hop mot trong cac may chu bi 16i; duong truyén bi
suy giam chét lugng.

- Kha ning phuc hoi: Thoi gian khdi phuc hé théng tir cac dir liéu sao luu khéng qua 1h.

% Tinh hiéu qud

- Thoi gian phan hdi yéu cau ciia ngudi dung trong diéu hién binh thuong. thoi gian tai giao dién <15s, thoi gian xuat
béao cao <2 phut.

- Cong suat t6i da: Pam bao kha nang 300 ngudi sir dung dich vu truy cap ddng thoi.

% Tinh an toan

- Bao mat: Ma héa duong truyén, phan quyén theo chirc nang/ theo dit liéu.

- Toan ven: Sir dung cac co ché phat hién, loai trir dit liéu rac/ mat lién két.

- Chdng chéi bo: Iuu vét hoat dong trén giao dién tng dung, luu vét cac thay doi trong CSDL.

< Tinh khd chuyén



- Thich &ng: hd trg cac nén tang phan cing IBM, HP, Sun, hd trg cac hé Windows; hd trg cac trinh duyét thong dung
Micrsoft Internet Explorer, Google Crome, Mozila Firefox, Safari.
- Cai dat: hé thdng duoc dong gbi day du, viée cai dat khdng qué 1h.
- Kha ning thay thé dugc: C6 thé str dung hé quan tri CSDL khéc thay thé cho hé quan tri CSDL Oracle di kém voi
san pham;
% Tinh khd dung
- Kha ning tu hoc cach sir dung: C6 tai liéu huéng dan, co video hudng dan, ¢ dau méi hd tro giai dap.
- Kha ning kiém soat 16i nguoi dung: Ngan chin nguoi ding nhap céc truong hop bat hop 18.
- Giao dién ngudi ding: Cac cira s6 menu, biéu tuong bd cuc rd dung.
% Khd ndng duy tri, ndang cdp phat trién
- Thudng xuyén cap nhat hé thong dé nguoi dung si dung mot cach thuan tién nhat, phi hop véi nhu cau thuc tién
- Kip thoi tim hiéu, ndm bét cac cong vin, thong tu, quy dinh méi ¢ lién quan dén kham chita bénh va thanh toan
BHXH
- HO tro kip thoi khi c6 16i phét sinh
- An toan bao mat: Bam bao an toan di liéu va bao mat thong tin, c6 co ché phan quyén va xac thue nguoi ding
% Thei gian cai dat, hoan thign phan mém
- Trién khai cai dat dich vu phan mém, két néi dit liéu caa TTYT, van hanh chay tht, ddo tao, hudng dan sir dung,
nghiém thu, ban giao dwa phan mém vao van hanh chinh thac trong vong 30 ngay ké tir ngay ky hop dong.
1.3.2. Pap &ng yéu ciu chire niang cia phan mém quan ly bénh vién (HIS)
Phan mém dap ng t6i thiéu cac chire ning theo thong tu 54/2017/TT-BYT. Cuy thé nhu sau:
TT Chire ning tdi thiéu phai dap wng Mirc
1. Quan tri hé théng (Quan 1y ngudi dung, quan Iy cau hinh) muc 1




TT Chire niing toi thiéu phai dap wng Miic
2. Quan ly danh muc dung chung

3. Tiép nhan dang ky kham bénh, chita bénh

4, Quan ly khdm bénh, chira bénh ngoai tru

5. Quan ly dugc

6. Quan ly vién phi va thanh todn BHYT

7. Két ndi véi BHXH thanh quyét toan BHYT (tap tin XML)

8. Quan ly chi dinh 1am sang, can lam sang )

9. Quan ly két qua can 1am sang mie 2
10.  |Quan ly diéu tri ndi trd

11. Quan ly phong bénh, giwvong bénh

12.  |Quan ly suat dn cho bénh nhan muc 3
13.  |Béo céo thong ké

14, Quan ly khdm suc khoe

15.  |Quan ly hang doi xép hang tu dong

16.  |Quan ly hda chat, vt tu tiéu hao va nha thudc e 4
17.  |Quan ly trang thiét bi y té

18.  |Két ndi véi PACS co ban

19.  |Quan ly khoa/phong cap cau

20.  |Quan ly phong mod muc 5
21.  |Quan ly lich hen diéu tri, nhic lich hen tai kham




TT Chire niing toi thiéu phai dap wng Miic

22.  |Quan ly ngan hang méu (néu co)

23.  |Quan Iy nguoi bénh bang the dién tu

24.  |Quan 1y twong tac thubc/thube
25.  |Quan Iy phac d6 diéu tri

26.  |Quan ly dinh dudng muac 6
217, Ké don, chi dinh, tra két qua can 1am sang trén may tinh bang, dién thoai théng minh

28. Quan ly quy trinh k¥ thuat chuyén mon

29.  |Quan ly hd so bénh an dién tir

30.  |Ung dung nhan dang giong noi dé hd trg EMR muc 7

31.  |Timkiém va tra ciu thdng tin (K1OS thong tin)
32. Thanh toan vién phi dién tur

1.3.3. C4c phan hé chire ning ciia phan mém quan ly bénh vién (HIS) phai dap w&ng

< Phan h¢ tiép don

- Quan ly toan b cac khau don tiép, diang ky bénh nhan, dang ky BHYT cho ngudi dén kham chira bénh. Cac thong
tin vé viéc chuan doan kham bénh cho bénh nhan theo danh myc ICD10. Cac phuong an xu 1y ddi véi nguoi kham bénh
cho bénh nhan nhap viéc hoic cap thudce cho vé.

- Quan ly thdng tin vé viéc chi dinh CLS ciing nhu cac thu thuat vaéi bénh nhan,

- Quan ly viéc kham bénh cip thudc cho bénh nhan dén kham bénh, céc loai thuéc thuoc BHYT, dich vy ciing nhu y
hoc ¢b truyeén.

- Quan ly tiép don kham stc khoe

¢ Phan h¢ Kham ch#a bénh ngoai tra



- Quan ly toan b viéc diéu tri ngoai tri cho bénh nhan khi nhap vién.

- Quan ly viéc kham bénh cuaa bénh nhan, chi dinh can 1am sang, phau thuat thu thuat, ké don thudc
- Quan ly danh s&ch bénh nhan kham bénh, chuyén vién, nhap vién, ...

- Thuc hién kham bénh cho cac bénh an ngoai tra, bénh an ngoai tra déng y

% Phéan h¢ kham bénh man tinh va bénh an ngoai tru:

- Quan ly bénh nhan kham bénh bénh an man tinh

- Quan ly viéc ké don, chi dinh can 1am sang, phau thuat tha thuat cho bénh nhan man tinh

- Thuc hién xtr tri bénh nhan mén tinh nhu: ké don cho vé, chuyén tuyén, nhap vién..

‘0

% Phén hé quan ly nhgp vién:

Quan ly phiéu kham bénh vao vién
Quan ly tiép nhan bénh nhan nhap vién
Quan ly cap s6 vao vién

s Phén hé ngi tru:

Quan ly toan bo viéc diéu tri noi trd cho bénh nhan khi nhap vién.
Quan ly viéc nhap vién, nhap khoa cua bénh nhan khi kham bénh cho quyét dinh cho nhap vién ciing nhu nhap khoa.
Quan 1y giwdng bénh, sap xép giuong cho bénh nhén trong khoa, phong bénh.
Quan ly sap xép lich mé trong khoa, sap xép do ngii y bac sy cho lich mé ciing nhu duyét cac lich mé.
Quan ly c&c bénh an bénh nhan trong khoa gom théng tin phan tng thudc, bién ban hdi chan, théng tin hoi bénh,
phiéu an toan PTTT, phiéu diéu tri, théng tin thé luc, thuc hién tha thuat, chi dinh CLS, phiéu truyén méu, di ¢ng thudc,
chi dinh kham chuyén khoa, phiéu truyén dich vv.

- Quan ly cac y 1énh hang ngay cho bénh nhan, diéu trj va cap thudc cho bénh nhan hang ngay.

- Quan ly viéc xuat khoa, xuat vién cho bénh nhén khi diéu tri két thic

- Quan ly cac cdng tac vé duoc trong khoa ndi trd tir viéc du trd thudc, vat tu y té;



- Quan 1y ké don, chi dinh, tra két qua can 1am sang trén may tinh bang, dién thoai théng minh
% Phan h¢ qudn Iy bdo hiém y té

- Quan ly thong tin the BHYT

- Kiém tra tinh hop 1& cua thé BHYT
- Kiém tra bang ké chi phi BHYT

- Két xuat cac bao cdo BHYT.

< Phan h¢ qudn Iy phdu thugt tha thudt:

- Quan ly yéu cau chi dinh PTTT

- Nhap thong tin phau thuat tha thuat

- Quan ly phong mé, lich mb.

- Quan ly ekip trong phau thuat thia thuat

- Quan ly chi phi thuc hién phau thuat thu thuat
- In cé4c phiéu st dung trong phau thuat thu thuat

% Phan h¢é qudn ly duoc
Quan ly toan bo quy trinh lién quan dén cong tac dugc, bao gom:

- Quan ly danh sé&ch thuéc, vat tu y té trong toan don vi.

- Quan ly viéc nhap thudce tir nha cung cap vao cac kho chinh dé phan phdi cho cac kho lé.
- Quan ly viéc xuét thudc tir kho chinh sang kho 1.

- Quan ly viéc cap thudc cho bénh nhan ngoai tri khi kham bénh.

- Quan ly viéc duyét cac phiéu du tru thudc tir cac khoa phong;

- Duyét cac hoan tra thudc tir kho Ié, khoa phong

- Quan ly cdng tac hay thude hét han va cong tac kiém ké kho theo ky.



< Phan h¢ qudn ly thuéc, vt tu:

Quan ly danh muc thudc, vat tu

Quan ly danh muc kho, ta truc

Quan ly nhap thudc, vat tu tir nha cung cap.

Quan ly xuit thudc, vat tu di cac kho 1&

Quan ly xuat thudc, vat tu di khoa phong, bénh nhan
Quan ly hoan tra thudc, vat tu

% Phén h¢ Vign phi:
Quan ly toan bo cac cong viéc thanh toan vién phi cua bénh nhan khi kham chira bénh, gom:

Quan ly viéc tam tng vién phi cua bénh nhan kham chira bénh noi trd, ngoai tru.
Quan ly viéc thanh toan vién phi cua bénh nhan noi, ngoai tru.
Tich hop thanh toan khong diing tién mat bang QR code

*

H¢ théng sé sach ké toan

Quan ly toan bo hé théng sb sach ké toan cua don vi ké toan vién phi va ké toan duoc, vat tu y té.vv.
< Phan h¢ qudn Iy ho so bénh an

- Cép sb vao vién, ra vién cho bénh nhan

- Cép sb dinh danh bénh nhan

- Quan ly nhap, xuat HSBA vao kho

- Céc béo cao hd so bénh an.

< Phan hé qudn Iy hé so bénh an

- Céap sb vao vién, ra vién cho bénh nhan
- C4p s6 dinh danh bénh nhan



- Quan ly nhap, xuat HSBA vao kho
- C4c bao c4o hd so bénh an.

¢ Phén hé dat lich hen

- Cung cap phuong an tich hop vai hé théng hen kham, hen lich diéu trj va cung cap cong cu quan tri hen kham cho
nguoi bénh.

% Két ni cac hg thang khac:

Sén sang két ndi véi hé thong BHXH trong cong tac thanh khoan bao hiém y té cho ngudi bénh.
San sang két ndi véi cac hé thdng LIS, RIS/PACS, cong dir liéu y té dé chia sé & trao doi dit liéu.
Tich hop hé thong xét nghiém (LIS).

Tich hop hé théng hoa don dién tu.

Tich hop hé théng RIS/PACS.

Lién thong dit liéu kham chita bénh véi trung tam diéu hanh y té tinh Bac Giang, bao gom:
Téng hop dit liéu khdm bénh

Tong hop thong tin chuyén tuyén

Téng hop chi phi thudc, vat tu

Tong hop chi phi thuc hién dich vy ki thuat

Két qua dich vu

Quaé trinh thyc hién y 1énh, diéu trj

CAc y&u cau khac theo yéu cau caa so'y té.

+ + + + + + +

s Phén hé bao cao

Cung cap toan bo cac bao cdo chuan phuc vu day du cac cong tac nghiép vu kham chira bénh trong trung tamy té
cling nhu nhu cau bao céo lao dong dbi VSi cac co quan quan 1y nha nudc. Danh séch cac béo céo cua chuong trinh da
duoc cau hinh va s& dugc cung cap tuy theo nhu cau st dung, bao gom:



Cac béo c4o vé tinh hinh kham chira bénh ngoai trd, noi tra:;
Cac béo c4o, théng ké vé BHYT phuc vu cho co quan BHYT.
B4o c4o vé tam ting, thanh toan vién phi cia ngudi bénh.
Cac béo céo vé cong tac duoc, quan ly cp thude tai TTYT.
Chtic ning béo cdo dong cho phép ngudi dung lya chon céc théng tin can trich xuat, hd tro dic luc cho cac cap quan
ly trong viéc truy xuat théng tin can thiét dé ra quyét dinh;
- Céc bao cao duoc thé hién theo nhiéu dinh dang file xls, pdf. ..

< Quadn ly sudt dn cho bénh nhan

- Chtrc ning cho phép quan tri vién, nhan vién dugc phan quyén quan ly, thay doi thdng tin danh muc suat an theo
danh muc duoc ban hanh tai vién.

< Phan h¢ hé théng

- Phan cap, phan quyén st dung theo chirc ning (ti ting tinh nang cu thé) va viing dit liéu, don vi sir dung, dam bao
mdi ngudi ding c6 quyén truy cap dung véi chie nang nhiém vu; Kha nang phan quyén theo nhém nguoi ding;

- Téi uu hoa kha nang bao mat caa hé thong: ma hoa thong tin; Ma héa dudng truyén theo chuan SSL;

- Cho phép thiét 1ap ngudi ding mot cach linh dong;

- Theo ddi va luu vét qué trinh truy cap va thao tac thdng tin trén hé théng cua timg ngudi sir dung;

- Tinh ning sao luu, phuc hdi hé théng.

< Quadn ly trang thiét bj y té

Chtic nang cho phép quan ly tai san thiét bi cia co s y té, bao gom cac chic ning nhap, xuat thiét bi y té, 1ap va

duyét ké hoach bao dudng, sira chira.

% Sdn sang cac chie néng ky sé, ky dién ti ciia nguwoi bénh

San sang cho viéc tich hop chit ky s6 vao trong phan mém, dam bao chiic nang ky s6 bénh &n, phiéu in, két qua.



1.3.4. C4c chire niing chi tiét cia phan mém quan Iy bénh vién (HIS)

STT Tén phan hé/chirc ndng
I Quan tri hé thong
1 Dang nhap
2 Trang chu
3 Ping xuat
4 Thiét 1ap khoa/ phong
5 Doi mat khau
6 Quan ly khoa
7 Quan ly phong
8 Quan ly nhan vién
9 Quan ly nguoi dung
10 Danh muc cau hinh
11 | Thém méi cau hinh nhén vién.
12 Danh muc cau hinh nhan vién.
13 Hé thong menu
14 Phén quyén chirc ning menu
15 Quyén dir liéu phong, kho
16 Phéan quyén di liéu nguoi dung
1 Quan ly danh muc dung chung
1 Danh muc quan 1y dia danh
2 Danh muc bénh vién
3 Danh muc loai bénh ICD
4 Danh muc d6i tuong bhyt
3) Danh muc thong bao




STT Tén phan hé/chirc ndng
6 Danh muc dan toc
7 Danh muc ma nhoém dich vu
8 Danh muc kham bénh
9 Danh muc Xét nghiém
10 Danh muc thuc hién xét nghiém
11 Danh muc chan doan hinh anh
12 Danh muc mau két qua thuc hién
13 Danh muc ph?lu thuat thu thuat
14 Danh muc Suat an
15 Danh muc véan chuyén
16 Danh muc gia xang
17 Danh muc ngay giuong
18 Danh muc phu thu
19 Danh muc thu khac
20 Cau hinh dich vu cin 1am sang
21 Danh muc khoa béac si
22 Danh muc loai nhom dich vu
23 Danh muc nhom dich vu
24 Danh muc Loai Bénh an
25 Danh muc ma may
26 Danh muc dich vu ma may
27 Danh muc kho
28 Danh muc loai thudc vat tu
29 Danh muc nha cung cap




STT

Tén phan hé/chirc ndng

30 Danh muc hoat chat
31 Danh muc biét duoc
32 Danh muc duong dung
33 Danh muc nudc san xuat
34 Danh muc hang san xuat
35 Danh muc thudc - vat tu
36 Quan 1y kho - thudc, vt tu
37 Hoi dong kiém nhap
38 Danh muc d6i tuong kham bénh chita bénh
39 Danh muc loai hinh kham chira bénh
40 Danh muc ché do cham soc

1T Tiép nhin ding ky kham bénh, chira bénh
1 Goi bénh nhan vao quay tiép nhan

2 Tiép nhan dang ky kham bénh cho bénh nhan
3 Quan Iy thong tin chuyén tuyén

4 Nhép thong tin sinh ton

3) Céc chuic ning in 4n

6 Chi dinh dich vu can l1am sang

7 Chi dinh thu khac

8 Danh sach xét nghiém

9 Danh sach chan doan hinh anh

10 Danh sach phau thuat thu thuat

11 Danh sach phiéu thu khac

12 Danh sach hen kham




STT Tén phan hé/chirc ndng

13 Quan 1y chup anh bénh nhan

14 Cap nhat cong kham / phong kham

15 Xo6a bénh nhan

16 | Sinh s6 thir tw wu tién

17 In lai phiéu

18 Kiém tra lich st KCB tir cong BHYT

19 Kiém tra thé BH tir cong BH trong giao dién tiép nhan

20 Chon ddi tuong bénh nhan

21 Lich st kham chira bénh trong tinh

v Quan ly kham bénh, chira bénh ngoai tru
V.1 Kham bénh ngoai tra

1 Danh sach bénh nhan

2 Bénh an

3 Danh sach xét nghiém

4 Danh sach phiéu chan doan hinh anh

5 Danh sach phiéu phau thuat tha thuat

6 Danh sach phiéu Thudc

7 Danh sach vat tu

8 Danh sach phiéu van chuyén

9 Thong tin vién phi

10 | Batdau kham

11 Kham bénh

12 Hoi bénh

13 Chi dinh dich vu can lam sang




STT Tén phan hé/chirc ndng
14 Tao phiéu thude tir kho
15 Tao phiéu thude tir ta truc
16 Tao phiéu vat tu tir kho
17 Tao phiéu vat tu tur tu truc
18 Tao don thuéc mua ngoai
19 | Tao don thudc nha thude
20 Tao don khéng thudc
21 Tao don thudc dong y
22 X1r tri
23 Xtr tri chuyén vién
24 XU tri nhap vién
25 Xr tri diéu tri ngoai tru
26 X tri tir vong
27 Xt tri hen kham
28 Chuyén phong khdm
29 Tai nan thuong tich
30 Phiéu van chuyén
31 Poi phong kham
32 Nghi BHXH
33 Céc chuc ning In 4n
34 Lich st kham / diéu tri
35 | Lich su theo dot diu tri
36 Lich sir cong BH
37 Thanh toan vién phi
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38 Quan 1y thong tin hanh chinh

39 Pay don thudc 1én cong

V.2 Quan Iy hanh chinh diéu tri ngoai tri

1 Quan 1y man hinh danh sach bénh nhan cho

Danh sach bénh nhan

Thong tin hanh chinh

Danh sach céng kham

Danh sach phi€u cham soc

Danh sach phiéu truyén mau

Danh sach phiéu thu khac

Danh sach vat tu

OO N O BWDN

Danh sach phi€u van chuyén

10 Diéu tri ngoai trt

11 Tao phiéu van chuyén

12 Tao phiéu cong kham

13 Tao phiéu dich vu khac

14 Tao phiéu truyén mau

15 Tao phiéu vat tu

16 Tao phiéu tra vat tu

17 Tao phiéu vt tu tiéu hao

18 Chuyén bac si diéu tri

19 Lich st Bénh An

20 Lich sir Bénh Nhan

21 Thanh toan vién phi
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22 Ké ngay giuong
23 | Kétthuc BA
24 M6 bénh an
25 Xem thong tin bénh nhan
26 Goi lai bénh nhan chuyén khoa
27 Lich str cong BHXH
28 Lich st tiép nhan vao khoa
29 In an
V.3 Quin ly diéu tri ngoai tri
1 Quan 1y hién thi danh sach man hinh LCD
2 Danh sach to diéu tri
3 Danh sach phiéu xét nghiém
4 Danh sach phiéu chan doan hinh anh
5 Danh sach phiéu phau thuét thu thuat
6 Danh sach phiéu cham soc
7 Danh sach phiéu suat an
8 Danh sach phiéu truyén dich
9 Danh sach phiéu hdi chan
10 Danh sach thudc
11 Danh sach vat tu
12 Danh sach phiéu truyén mau
13 Danh sach phiéu van chuyén
14 Danh sach phiéu phan tmg thudc
15 Bénh an chung/ hdi bénh
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16 Bénh &n chung/ kham bénh
17 Nhap thong tin bénh an chung
18 Bénh 4n diéu tri Ngoai tra

19 | So két dicu tri

20 Tém tat bénh an

21 | Tao to diéu tri

22 Tao phiéu thir phan tng thudc
23 Tao phiéu hoi chan

24 Tao phiéu di img thudc

25 Tao phiéu suat an

26 Tao bién ban kiém diém tir vong
27 Tao phiéu khai thac tién sir di ung
28 Tao phiéu chi dinh dich vu

29 Tao phiéu thudc tir kho

30 Tao phiéu thude tir ti truc

31 Tao phiéu tra thudc

32 Tao don thudc nha thude

33 Tao phiéu vt tu

34 Tao phiéu vat tu tu truc

35 Quan 1y phiéu tra vat tu

36 Tao don thuéc mua ngoai

37 Tao phiéu hao phi

38 Tao phiéu VT hao phi

39 Tao don thudc dong y
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40 Lich str theo cong BHYT
41 Kham chuyén khoa (ndi vi¢n)
42 Két thuc kham chuyén khoa
43 Tra ctru khdm chuyén khoa ndi vién
44 Kham chuyén khoa phong kham
45 Lich st khdm chuyén khoa
46 Thanh toan vién phi
47 Quan ly tai nan thuong tich
48 | Lich st diéu trj
49 Lich sir bénh an
50 Tai nan thuong tich
o1 Quan ly thong tin lich hen
52 Nghi BHXH
53 Xir tri diéu tri
o4 Xt tri chuyén vién
95 X tri tor vong
56 In an

V Quan ly dugc (vat tw)

1 Quan 1y thudc vat tu thau

2 Danh sach du tru goi thau nxt

3 Duyét danh sach du tru goi thau
4 Nhép xuét thudc tir nha cung cap
3) Nhép xuat vat tu tir nha cung cap
6 Nhap xuat thudc tir kho khéc
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7 Nhap xuat vat tu tir kho khac
8 Xuat huy thudc
9 Xuat huy vt tu
10 | Xuat khéc thudc
11 | Xuatkhéc vat tu
12 Nhép khéc thudc
13 Nhép khac vat tu
14 Duyét yéu cau, hoan tra thudc cho kho khéac
15 Duyét yéu cau, hoan tra vat tu cho kho khac
16 Duyét bo sung, hoan tra thudc ta truc
17 Duyét bo sung, hoan tra vat tu ta truc
18 Duyét yéu cau diéu chinh kho thudc
19 Duyét yéu cau diéu chinh kho vat tu
20 Duyét yéu cau, hoan tra thuéc bénh nhan
21 Duy¢t yéu cau, hoan tra vat tu bénh nhan
22 Duyét phiéu linh, hoan tra thudc ndi tra
23 Duyét phiéu linh, hoan tra vat tu ndi tra
24 Duyét phat thudc ngoai tra
25 Duyét phat thudc ni tra
26 Quan 1y kiém ké
27 Tao yéu cau nhap bu thudc
28 Nhép bu vat tu
29 | Xuat thira thuoc

30

Xuat thira vat tu
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31 | Khoalo thude
32 Tra ctru phiéu nhap xuat, don thudc, phiéu linh
33 Khoa danh sach kho
34 Import danh muc thudc vat tu
35 Import ton dau ky
36 Import t6n dau ky vao nha thude
37 Tra ctru thude vt tu ton kho
38 Tra ctru thude vat tu ton kho truc
39 Tra ctru thude vat tu ton tu truc
40 Tra ctru xuat nhap ton
41 Tra ctru thé kho
VI Quan ly vién phi va thanh toan BHYT
1 Thu vién phi/Thanh toan
2 Thu vién phi/Tron vién
3 Thu vién phi/Danh sach bénh nhan
4 Thu vién phi/Danh sach phiéu thu
5 Thu tién ban thudc
6 Quan 1y s6 phiéu thu, hoa don
7 Danh sach phiéu thu
VIl | Két ndi véi BHXH thanh quyét toan BHYT (tap tin XML)
1 Duyét bhyt 4210, 130
2 Xuét file bao hiém (4210, 130)
3 Gtri bao hiem theo danh sach 4210
4 Khoa s6 liéu (4210)
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Chuyén thong tin bao hiém/ Danh sach bénh nhan

Chuyén thong tin bao hiém/Chuyén do6i tuong

Quan ly chi dinh 1Am sang, can lam sang

Chi dinh dich vu xét nghiém

Chi dinh dich vu chan doan hinh anh

Chi dinh dich vu phau thuat thu thuat

Quan Iy két qua cin lAm sang

Quan 1y bénh pham

Lay mau bénh pham

Tra két qua bénh pham

Xuat thude - vat tu

Quan 1y phu cap phau thuat th thuat

Quan 1y stra phong thuc hién

Quan ly diéu tri nfi tra

Quan ly hanh chinh néi tra

Danh sach bénh nhéan cho tiép nhan

Danh sach bénh nhan

Théng tin hanh chinh chi tiét ctia bénh nhan

Danh sach suat an

Danh sach ngay givong

Danh sach cdng kham

Danh sach phiéu cham séc

Danh sach phiéu truyén dich

@OO\ICDU‘I-&OONHEX@W-&OONH;

Danh sach phiéu thu khéac
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10 Danh sach vat tu
11 Danh sach phiéu truyén mau
12 Danh sach phiéu van chuyén
13 Hién thi thong tin chi tiét vién phi
14 Tao phiéu van chuyén
15 Tao phiéu cong kham.
16 Tao phiéu dich vu khAc.
17 Tao phiéu cham soc cap I
18 Tao phiéu cham soc cap II, 111
19 Tao phiéu truyén dich
20 Tao phiéu truyén mau
21 Tao phiéu vat tu
22 Tao phiéu tra vat tu
23 Tao phiéu vat tu tiéu hao
24 Theo ddi chic nang song
25 Tém tat hd so bénh an
26 Tao phiéu kham sinh san/ S6 kham thai
27 Tao phiéu kham sinh san/ S6 CS SKSS
28 Tao phiéu kham sinh san/ S6 kham phu khoa
29 Tao phiéu kham sinh san/ S6 dé
30 Tao phiéu kham sinh san/ S6 dat vong
31 Tao phiéu kham sinh san/ S6 nao ph4 thai
32 Tao phiéu kham sinh san/ S6 kham san
33 Cap gidy chung sinh
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34 Tao phiéu truyén mau hoa hop
35 Chuyén phong cho bénh nhan
36 Chuyén bac si diéu tri
37 | Lich sit Bénh An
38 | Lich st diéutri
39 Thanh toan vién phi
40 Thong tin vién phi
41 Lap phiéu tam tng
42 Ké ngay giuong
43 Goi lai bénh nhan chuyén khoa
44 Lich sir cong BHYT
45 Lich su tiép nhan vao khoa
46 | Két thuc BA
47 Mo BA
48 In 4n
X.2 | Quén ly diéu tri ndi tra
1 Quan 1y hién thi danh sach man hinh LCD
2 Danh sach bénh nhan
3 Thong tin hanh chinh
4 Danh sach t& diéu tri
5 Danh sach phiéu xét nghiém
6 Danh sach phiéu chan doan hinh anh
7 Danh sach phiéu phau thuat thi thuat
8 Quan ly phau thuat thu thuat
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9 Cap nhat thong tin phau thuat thu thuat
10 Cap nhat thong tin phau thuat thu thuat/ Thudc, vat tu di kém
11 Cap nhat thong tin phau thuat thu thuat/ Loai phau thuat thu thuat
12 Cap nhat thong tin phau thuat thu thuat/ In an
13 Cap nhat thong tin phau thuat thi thuat/ Tao phiéu phy thu
14 Cap nhat thong tin phau thuat thi thuat/ Danh sach phiéu phu thu
15 Quan ly phau thuat thi thuat/Ching nhan phau thuat thi thuat
16 Quan 1y phau thuét tha thuat/Phiéu dém Gac, dung cu
17 Quan 1y phau thuat tha thuat/Bang kiém an toan phau thuat thi thuat
18 Danh sach phiéu cham soc
19 Danh sach phiéu suat an
20 Danh sach phiéu truyén dich
21 Danh sach phiéu hdi chan
22 Danh sach thudc
23 Danh sach vat tu
24 Danh sach phiéu truyén mau
25 Danh sach phiéu van chuyén
26 Danh sach phiéu phan g thudc
27 Hién thi thong tin chi tiét vién phi
28 Bénh an chung/ hdi bénh
29 Bénh an chung/ khdm bénh
30 Bénh an chi tiét/ Hoi kham bénh
31 Bénh an chi tiét/ Tong két ho so bénh an
32 Bénh an chi tiét/ Thong tin bénh nhan
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33 So két diéu tri

34 Tom tat bénh an

35 Tao to diéu tri

36 Tao phiéu thir phan Gng thude
37 Tao phiéu hoi chan

38 Tao phiéu di tng thudc

39 Tao phiéu suat dn

40 Tao hoi chan thudc duyét lanh dao
41 Chuyén vién

42 Tao phiéu khai thac tién st di tng
43 Thong tin tir vong

44 Tao phiéu chi dinh dich vu

45 Tao phiéu thudc tir kho

46 Tao phiéu thudc tir ti truc

47 Tao phiéu tra thudc

48 Tao don thudc nha thude

49 Tao phiéu vat tu

50 Tao phiéu vat tu tu truc

51 Quan 1y phiéu tra vat tu

52 Tao don thuéc mua ngoai

53 Tao phiéu hao phi

o4 Tao phiéu VT hao phi

55 Tao don thudc dong y

56

Tao don thudc ra vién
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57 Tao don thudc déng y ra vién
58 Tao don vat tu ra vién
59 Lich sir theo cong BHYT
60 Kham chuyén khoa (ndi vié¢n)
61 Két thuc kham chuyén khoa
62 Tra ctru kham chuyén khoa néi vién
63 Kham chuyén khoa phong kham
64 Lich st khdm chuyén khoa
65 | Lich st diu tri
66 Lich sir bénh an
67 Thanh toan vién phi
68 Tai nan thuong tich
69 Quan ly thong tin lich hen
70 Cap gidy chung sinh
71 Nghi BHXH
72 Phiéu gy mé hoi strc
73 Nghi dudng thai
74 Xir tri diéu tri
75 Xt tri chuyén vién
76 X tri tir vong
77 In an
X.3 Quin ly thudc vt tw khoa diéu tri
1 Quan 1y phiéu linh thudc
2 Quan 1y phiéu linh vat tu
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Quan 1y phiéu linh thudc bu tu truc

Quan 1y phiéu linh vat tu bu ta truc

Tong hop phiéu tra thude

Téng hop phiéu tra vat tu

Tong hop phiéu tra thudc ti truc

Tong hop phiéu tra vat tu ti truc

Bo sung, hoan tra thude tu truc

Bo sung, hoan tra vat tu ta truc

Quan ly phong bénh, giwong bénh

Quan ly giuong

Thém giuong

Xép giudng cho bénh nhan.

Chuyén phong cho bénh nhan

Ké tién giudong

Ké givong

Quan Iy suit dn cho bénh nhan

Danh muc Suat an

Tao phi€u suat an

Danh sach suat an

Tong hop suat an

Duyét phiéu suét an

Nha an

Bio cio thong ké

Phiéu in
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1 Gidy ra vién
2 Gidy cam doan chap nhan phau thuat, thu thuat va gdy mé hoi stc
3 Gidy chung nhan phau thuat
4 Gidy kham/ chira bénh theo yéu cau
5 Gidy thir phan tng thudc
6 Phiéu theo ddi di ung thudc
7 Gidy chung nhan tai nan thuong tich
8 Phiéu cham soc
9 Phiéu theo déi chirc ning song
10 Phiéu kham chuyén khoa
11 Phiéu gy mé hoi strc
12 Phiéu phau thuat/ thu thuat
13 Phiéu linh va phat mau
14 Phiéu truyén mau
15 Phiéu theo ddi truyén dich
16 Phiéu so két 15 ngay diéu tri
17 Phiéu chiéu/ chup X-quang
18 Phiéu chyp cat 16p vi tinh
19 Phiéu chup cong hudng tir
20 Phiéu siéu 4m
21 Phiéu dién tim
22 Phiéu dién ndo
23 Phiéu ndi soi
24 Phiéu do chirc ning ho hap
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25 Phiéu xét nghiém
26 Phiéu xét nghiém Huyét hoc
27 Phiéu xét nghiém huyét - tuy do
28 Phiéu xét nghiém chan doan rdi loan déng cam mau
29 Phiéu xét nghiém sinh thiét tuy xuong
30 Phiéu xét nghiém nudc dich
31 Phiéu xét nghiém hoa sinh mau
32 Phiéu xét nghi¢m hoa sinh nudc tieu, phan, dich choc do
33 Phiéu xét nghiém vi sinh
34 | Todieu tr
35 | Trich bién ban hdi chan
36 Phiéu kham bénh vao vién (chung)
37 Bénh an Noi khoa
38 Bénh an Nhi khoa
39 Bénh an San khoa
40 Bénh an Ngoai khoa
41 Bénh an Phu khoa
42 Bénh an Truyén nhiém
43 Bénh an So Sinh
44 Bénh 4n TAm Than
45 Bénh 4n Da Liéu
46 Bénh an Dinh Dudng - Phyc hoi chtic ning
47 Bénh an Huyét hoc - Truyén mau
48 Bénh an Bong
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49 Bénh an Ung Budu

50 Bénh an RHM

51 Bénh an TMH

52 Bénh an Ngoai tra

53 Bénh an Ngoai tra RHM

o4 Bénh an Ngoai tra TMH

95 Bénh an YHCT Ngoai tra
56 Bénh 4&n YHCT Noi tra

57 Bénh an Xa phuong

58 Bénh an Pha thai

59 Bénh 4n Bénh tay chan mi¢ng
60 | Bénh an Mat

61 Bénh an Ban phan trudc

62 Bénh an Chan thuong mat
63 Bénh an Day mat

64 Bénh an Glocom

65 Bénh an lac, sup mi

66 Bénh 4n mat TE

67 Bénh an phuc hoi chirc ning
68 Gidy chuyén tuyén

69 Téng hop thong tin chuyén tuyén
70 Phiéu nhap kho

71 | Phicu xuat kho

72 Thé kho
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73 Du tru thudc

74 Phiéu linh thudc

75 Phiéu linh héa chat

76 Phiéu linh vat tu y té tiéu hao

77 Phiéu tra lai thudc, hoa chat, vt tu y té tiéu hao

78 Thong ké 15 ngay sir dung thudc, hoa chat, vat tu y té tiéu hao
79 Phiéu cong khai thudc

80 Phiéu tai nan thuong tich

81 Giay hen kham lai

82 Béang ké chi phi kham chira bénh

83 Pon thudc GN

84 Pon thuéc HT

85 Pon thudc thuong

86 Pon thudc dong Y

87 Phiéu cong khai dich vu kham, chita bénh ndi tra

88 Giay chimng sinh

89 Gidy chtng nhan nghi dudng thai

90 Gidy chtng nhan nghi viéc hudng bao hiém xi hoi

91 Giay hoi chan thudc

92 Bién ban kiém ké thudc

93 Bién ban kiém ké hoa chat

94 Bién ban kiém ké vat tu y té tiéu hao

95 Bién ban xac nhan thudc/hda chat/vat tu y té mat/hong/ve
96 Bién ban thanh ly thude, hoat chat, vat tu y té tiéu hao
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XI111.2 | Danh sach bao cao
1 Hoat dong kham bénh
2 Hoat dong diéu tri
3 Tinh hinh bénh tat va tir vong tai don vi
4 S6 vao vién, ra vién, chuyén vién
5 S6 phau thuat
6 S6 thu thuét
7 S6 duyét ké hoach phau thuat
8 S6 xét nghiém
9 S6 ndi soi
10 S6 xét nghiém vi sinh
11 Thong ké vat tu y té thanh toan BHYT 19
12 Thong ké thudc thanh toan BHYT 20
13 Thong ké dich vu k¥ thuat thanh toan BHYT 21
14 DS ngudi bénh BHYT kham chira bénh ngoai trii d& nghi thanh toan_ 79
15 DS nguoi bénh BHYT kham chira bénh noi tra dé nghi thanh toan_ 80
16 Bao cao cong tac khoa Dugc don vi
17 B4o céo str dung thudc
18 Bio c4o sir dung hoa chat
19 B4o c4o str dung vat tu y té tiéu hao
X1V Quan ly kham sirc khée
1 Danh muc cong ty
2 Quan Iy hop dong kham sirc khoe theo doan
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3 Nhép danh sach bénh nhan tur File Excel
4 Nhéap danh sach bénh nhan
5 Hoi dong diéu tri
6 Danh muc goi dich vu
7 Cau hinh dich vy
8 Tiép nhan kham
9 Nhép thong tin kham tong quat
10 Phan loai kham strc khoe
1 Danh sach lay thudc ngoai tra
2 Goi tén va thong béo trén LCD hang doi
XVI Quan Iy hoa chat, vat tu tiéu hao va nha thudc
XVIL.1 | Quan ly héa chat, vat tw tiéu hao
1 Du tru vat tu tiéu hao
2 Duyét du tru vat tu ti€u hao
XV1.2 | Nha thudc bénh vién
1 Nhép xuét thudc tir nha cung cap vao nha thudc
2 Nhap xuat thudc tir nha thudc khéc
3 Duyét dy tri, hoan tra thudc tir nha thudc khac
4 Quan ly don ban hang
5 Béng b6 don thudc vé céng duoc
6 Tra ctru thudc ban theo ngay
XVIl | Quin ly trang thiét bi y té
1 Nhap xuat kho NCC/Nhap kho
2 Chuyén kho
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Trang cap tai san

Duyét yéu cau trang cip

Stra chita thiét bi

Lap ké hoach bao dudng

Duyét ké hoach béao dudng

Cap nhat trang thai thiét bi

OO N U1 bW

Tra ctru ton kho

Tra ctru lich st stir dung

XVIII

Két ndi véi PACS co ban

Quan 1y danh sach chan doan hinh anh

Tiép nhan phiéu

Quan 1y nhap két qua chan doan hinh anh

Xuat thudc - vat tu

Quan 1y phu cap phau thuét thu thuat

OO B WDN

Quan ly stra phong thuc hién

XIX

Quin 1y khoa/phong cip ciru

XIX.1

Tiép nhan cap ciru

Tiép nhan dang ky kham bénh cho bénh nhan

Quan 1y thong tin chuyén tuyén

Nhap thong tin sinh ton

In an

Chi dinh dich vy CLS

Chi dinh thu khéc

~N oo WDN

Danh sach xét nghiém
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8 Danh sach chan doan hinh anh
9 Danh sach phau thuat thi thuat
10 Danh sach phiéu thu khac
11 Danh sach hen kham
12 Quan 1y chup anh bénh nhan
13 Cép nhat cong kham / phong kham
14 Xoba bénh nhan
15 | Sinh s6 tht tw wu tién
16 In lai phiéu
17 Kiém tra lich st KCB tir cong BHYT
18 Check thé BH tir cong BH trong giao dién tiép nhan
19 Chon ddi tuong bénh nhan
20 Lich st kham chira bénh trong tinh

XIX.2 | Kham bénh cap ciru
1 Quén 1y man hinh danh sach bénh nhéan cho
2 Danh sach bénh nhan
3 Thong tin hanh chinh
4 Danh sach cong kham
5 Danh sach phiéu cham soc
6 Danh sach phiéu truyén méau
7 Danh sach phiéu thu khéac
8 Danh sach phiéu vat tu
9 Danh sach phiéu van chuyén
10 Diéu tri ngoai tru
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11 Tao phiéu van chuyén
12 Tao phiéu cong kham.
13 Tao phiéu dich vu khac.
14 Tao phiéu truyén mau
15 Tao phiéu vat tu
16 Tao phiéu tra vat tu
17 Tao phiéu vat tu ti€u hao
18 Chuyén phong cho bénh nhan
19 Chuyén bac si diéu tri
20 Téch diéu tri ndi tra
21 Lich st Bénh An
22 Lich st Bénh Nhan
23 Thanh toan vién phi
24 Ké ngay giuong
25 | Két thuc BA
26 Mé bénh an
27 Xem thong tin bénh nhan
28 Goi lai bénh nhan chuyén khoa
29 Mé bénh an cho khoa
30 Lich sir cong BH
31 Lich st tiép nhan vao khoa
XIX.3 | Quan Iy hanh chinh cap ciru
1 Danh sach bénh nhan cho tiép nhan
2 Danh sach bénh nhan
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3 Thong tin hanh chinh chi tiét ctia bénh nhan
4 Danh sach suat an

5 Danh sach ngay giuong

6 Danh sach cdng kham

7 Danh sach phiéu cham soc

8 Danh sach phiéu truyén dich
9 Danh sach phiéu thu khéac

10 Danh sach vat tu

11 Danh sach phiéu truyén mau
12 Danh sach phiéu van chuyén
13 Hién thi thong tin chi tiét vién phi
14 Tao phiéu van chuyén

15 Tao phiéu cong kham.

16 Tao phiéu dich vu khac.

17 Tao phiéu cham soc cap I

18 Tao phiéu cham soc cap I, 111
19 Tao phiéu truyén dich

20 Tao phiéu truyén mau

21 Tao phiéu theo ddi 6xy

22 Tao phiéu vat tu

23 Tao phiéu tra vat tu

24 Tao phiéu vat tu tiéu hao

25 Theo ddi chirc ning song

26

Tao ké hoach cham soc
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27 | Tém tit ho so bénh an
28 Cap gidy chung sinh
29 Tao phiéu truyén mau hoa hop
30 Chuyén phong cho bénh nhan
31 Chuyén bac si diéu tri
32 Lich st Bénh An
33 | Lich st dicutrj
34 Thanh toan vién phi
35 Thong tin vién phi
36 Lap phiéu tam tng
37 Ké ngay giuong
38 Goi lai bénh nhan chuyén khoa
39 Lich sir cong BHYT
40 Lich st tiép nhan vao khoa
41 | Két thuc BA
42 Mo BA
43 In an
XIX.4 | Piéu tri bénh nhan cap ciru
1 Quan 1y hién thi danh sach man hinh LCD
2 Danh sach bénh nhan
3 Thong tin hanh chinh
4 Danh séach to diéu tri
3) Danh sach phiéu xét nghiém
6 Danh sach phiéu chan doan hinh anh
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7 Danh sach phiéu phau thuat thu thuat
8 Quan ly phau thuat thu thuat
9 Cap nhat thong tin phau thuat thu thuét
10 Cap nhat thong tin phau thuat tha thuat/ Thudc, vat tu di kém
11 Cap nhat thong tin phau thuat thu thuat/ Loai phau thuat thu thuat
12 Cap nhat théng tin phau thuat tha thuat/ In 4n
13 Cap nhat théng tin phau thuat thi thuat/ Tao phiéu phy thu
14 Cap nhat thong tin phau thuat thu thuat/ Danh sach phiéu phu thu
15 Quan 1y phau thuat thi thuat/Chirng nhan phau thuat thi thuat
16 Quan 1y phau thuét thu thuat/Phiéu dém Gac, dung cu
17 Quan 1y phau thuét tha thuat/Bang kiém an toan phau thuat th thuat
18 Danh sach phiéu cham soc
19 Danh sach phiéu suat an
20 Danh sach phiéu truyén dich
21 Danh sach phiéu hdi chan
22 | Danh sach thudc
23 Danh sach vat tu
24 Danh sach phiéu truyén mau
25 Danh sach phiéu truyén méau
26 Danh sach phiéu van chuyén
27 Hién thi thong tin chi tiét vién phi
28 Bénh &n chung/ hoi bénh
29 Bénh &n chung/ kham bénh

30

Bénh 4n chi tiét/ Hoi kham bénh
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31 Bénh 4n chi tiét/ Tong két hd so bénh an
32 Bénh an chi tiét/ Thong tin bénh nhan
33 So két diéu tri

34 Tom tit bénh an

35 Tao to diéu tri

36 Tao phiéu thir phan tng thudc

37 Tao phiéu hoi chan

38 Tao phiéu di tng thudc

39 Tao phiéu suat an

40 Tao hoi chan thudc duyét lanh dao
41 Chuyén vién

42 Tao bién ban kiém diém tir vong
43 Tao phiéu khai thac tién st di tng
44 Thong tin tr vong

45 Tao phiéu chi dinh dich vu

46 Tao phiéu thudc tir kho

47 Tao phiéu thude tir ta truc

48 Tao phiéu tra thudc

49 Tao don thudc nha thude

50 Tao phiéu vat tu

51 Tao phiéu vat tu tu truc

52 Quan 1y phiéu tra vat tu

53 Tao don thuéc mua ngoai

o4 Tao phiéu hao phi
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95 Tao phiéu VT hao phi
56 Tao don thudc dong y
57 LS theo cong BHYT
58 | Lich st dicu trj
59 Lich sir bénh an

60 Thanh toan vién phi

61 Tai nan thuong tich

62 Quan ly thong tin lich hen

63 Cap gidy chung sinh

64 Nghi BHXH

65 Phiéu gy mé hoi strc

66 Nghi dudng thai

67 Xir tri diéu tri

68 Xt tri chuyén vién

69 Xu tri tir vong

70 In an

XIX.5 | Quan ly thude vat tw cAp ciru

1 Quan 1y phiéu linh thudc

2 Quan Iy phiéu linh vat tu

3 Quan 1y phiéu linh thudc bu tu truc
4 Quan 1y phiéu linh vat tu bu ta truc
3) Tong hop phiéu tra thudc

6 Tong hop phiéu tra vat tu

7 Tong hop phiéu tra thude ta truc
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8 Téng hop phiéu tra vat tu ta truc
9 Bo sung, hoan tra thudc ta truc.
10 Bo sung, hoan tra vat tu tu truc.
XX Quin 1y phong mo
1 Lén lich mo
2 Duyét md
3 Kham mé
4 Cap nhat thong tin phau thuat thu thuét
XXI Quin 1y lich hen diéu tri, nhic lich hen tii kham
1 Tiép nhan thong tin lich hen
2 Quan ly dang ky hen khdm
XXIl | Quan ly ngan hang mau (néu co)
1 Nhép mau tir nha cung cap
2 Cap nhat barcode tii mau
3 Diéu chinh tii mau noi tri
4 Diéu chinh tGi mau ngoai tra
5 Truyén mau hoa hop
6 In an
XX | Quan ly ngwoi bénh bang thé dién tir
1 Cap mi so thé
2 Dang ky kham bénh
XXIV | Quén ly twong tac thudc
1 Danh muc loai twong tac thudc vat tu
2 Danh muc 1y do sir dung thude khi tuong tac
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3 Khai bao thong tin twrong tac thude
4 Khai bao thong tin twrong tac hoat chat
5 Danh muc tuong tac ATC
6 Canh bao tuong tac thudc

XXV | Quan Iy phac d6 diéu tri
1 Danh muc phac d6 diéu tri
2 Xem lich st phac d6 diéu tri

XXVI | Quan ly dinh dudng
1 Kham tu van dinh dudng
2 Phiéu danh gia ban dau cho ngudi bénh nhap vién
3 Tao gidy moi hoi chan, tu van dinh dudng/Tao gidy moi
4 Tao gidy moi hoi chan, tu van dinh dudng/Tra ctru thong tin dinh dudng
5 Quan 1y hoi chan, tra 101 tu van dinh dudng cho bénh nhan
6 Quan Iy Hoi chan, Tu van trudce khi ra vién
7 Quan 1y phiéu sang loc va danh gia dinh dudng tai Khoa 14m sang
8 Quan 1y phiéu sang loc khoa Dinh Dudng
9 Danh sach phiéu dinh dudng

XXVII | Ké don, chi dinh, tra két qua cin lAm sang trén may tinh bang, dién thoai thong minh
1 Nhan dang giong n6i thuc hién tim kiém thudc
2 Nhén dang giong no6i dé cap nhat to diéu tri
3 Nhan dang giong noi tim kiém tén dich vu
XXV | Quén ly duwge 1am sang

1 Tong hop giri duyét duoc 14m sang
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2 Duyét duoc 1am sang
XXIX | Quan ly thudc dic biét
1 Hoi chan thudc 1 sao, 2 sao
2 Hoi chan thudc khang sinh
3 Thudc canh béo khi ké
4 Thuoc dénh s6
XXX | Quan ly khang sinh do
1 Danh muc nhém vi khuan
2 Danh muc vi khuan
3 Danh muc khang sinh
4 Danh muc djch vu vi khuan
5 Danh myc vi khuan khang sinh
6 Két qua khang sinh d6
XXXI | Quén ly giai phiu bénh
1 Danh myc mau giai phau bénh
2 Danh muyc gidi phau bénh
3 Danh muc vi tri sinh thiét
4 Danh muc phuong phép nhudém
5 Quan 1y bénh pham
6 Két qua bénh pham
7 Xuat thude - vat tu
8 Quan 1y phu cap PTTT
1 Danh muc vin phong pham
2 Nhép vat tu vin phong pham tir NCC
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3 Yéu cau vat tr van phong pham

4 Duyét yéu cau VT-VPP

XXXII1 | Quén ly mwon do

1 Quan 1y muon d6
2 Huy d6 hong
3 Tinh tién hong mat
1 Danh muc go61 kham chira bénh
2 Quan 1y g6i kham chita bénh/ goi khuyén mai
3 Gan goi kham va sir dung cac dich vu goi kham chita bénh/ goi khuyén mai cho bénh nhan
4 Thanh toan vién phi ctia bénh nhan st dung goéi kham chita bénh/ goi khuyén mai
1 Danh muc thé
2 Danh muc loai thé
3 Danh muc goi tich diém
4 Quan ly khach hang thé
5 Lich st thanh toan thé tich diém
6 Quan Iy Thé tich diém
7 Thanh toan vién phi
XXXVI | H¢ thong Dashboard
1 Dashboard tong hop s6 liéu kham va diéu trj
2 Dashboard tai khoa kham bénh
3 Dashboard Diéu tri ndi tra
4 Dashboard Dich vu k¥ thuat
6 Dashboard Diéu tri ngoai tru
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XXXVII | S6 héa

1 Bénh an no6i khoa

2 Bénh an nhi khoa

3 Bénh an ngoai khoa

4 Bénh an san khoa

5 bénh 4n ngoai tra san

6 Bénh an phu khoa

7 Bénh an pha thai

8 Bénh an vo sinh

9 Bénh an truyén nhiém

10 Bénh an tim than

11 Bénh 4n than kinh

12 Bénh &n tai miii hong

13 Bénh &n ngoai tra tai miii hong

14 Bénh an rang ham mat

15 Bénh &n ngoai tri rang ham mat

16 Bénh 4n mat

17 Bénh an Chan thuong mat

18 Bénh an ddy mat

19 Bénh an mat ban phan trudc

20 Bénh an Glocom

21 Bénh 4n mat lac

22 Bénh an YHCT noi tru

23 Bénh a&n YHCT ngoai tru
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24 Bénh an no1 tra nhi YHCT
25 Bénh an Ung Budu
26 Bénh &n chan tay miéng
27 Bénh an So Sinh
28 Bénh an than nhan tao
29 Bénh 4an ngoai tra phuc hoi chiic nang
30 Bénh an phuc hoi chirc nang nhi
31 Bénh an diéu dudng phuc hoi chirc ning
32 Bénh an da liéu
33 Bénh an bong
34 | Bénh 4n hoi strc tich cuc
35 Bénh an Huyét hoc - Truyén mau
36 Bénh &n ngoai tru chung
37
38 | Bién ban h¢i chan truéc PT
39 Danh gia tinh trang dinh dudng (trudng thanh)
40 Danh gia tinh trang dinh dudng (Nhi)
41 Panh gia tinh trang dinh dudng >=18 tudi, khong mang thai
42 Danh gi4 tinh trang dinh dudng cho phu nit mang thai
43 Ban giao ngudi bénh trudc phau thuat
44 Danh muyc bang kiém an toan phau thuét
45 Bang kiém an toan phau thuat
46 Phiéu theo d&i ngudi bénh 24h sau mo
47 Phiéu kiém gac dung cu PTTT
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48 Phiéu gy mé hoi stic

49 Chuan bi trudc mo

50 Biéu do chuyén da

51 Phiéu cham séc san phu trude dé
52 Phiéu chim soc san phu sau dé

53 Phiéu cham soc san

54 Phiéu cham soc nhi

55 Phiéu cham soc va theo ddi so sinh

56 Phiéu theo ddi, cham soc ngudi bénh 1A

57 Phiéu theo ddi bénh nhéan sau 24h hoi tinh

58 Phiéu theo di, cham soc nhi

59 Phiéu d4nh gia nguy co ngi

60 Phiéu sang loc va danh gia loét ti dé

61 Phiéu theo ddi dudng huyét mao mach

62 Phiéu xét nghiém khi mau, dién giai, lactat

63 Phiéu cam doan chap nhan PTTT va giy mé ho stic
64 Ban khai thac tién st nguoi chup cong hudng tir

65 | Phicu cam ket diéu tri

66 Phiéu cam doan lam tha that va chi tra kinh phi DVKTC - CD_DVKTC

67 Phiéu loc méu - HDF

68 Gidy cam két str dung bao hiém nhan tho, bao 1anh vién phi

69 Panh gia nguoi bénh chuyén vién/xuat vién

70 Phiéu d4nh gia nguoi bénh nhép vién
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71 Phiéu danh gia tinh trang ra vién

72 Phiéu cam két phau thuat

73 Phiéu kham va chi dinh phuc hoi chirc ning

74 Phiéu luong gia hoat dong chirc niang va su tham gia

75 Bang kiém tiém chung doi véi tré so sinh
KXXVI kv s6/ Ky dien tix

1 Ky s6/ Ky dién tir bénh an noi khoa

2 Ky s6/ Ky dién tir bénh an nhi khoa

3 Ky so/ Ky dién tir bénh an ngoai khoa

4 Ky s6/ Ky dién tir bénh 4n san khoa

5 Ky s6/ Ky dién tir bénh 4n ngoai tra san

6 Ky s6/ Ky dién tir bénh 4n phu khoa

7 Ky s6/ Ky dién tir bénh 4n ph4 thai

8 Ky s6/ Ky dién tir bénh an vo sinh

9 Ky s6/ Ky dién tir bénh an truyén nhiém

10 Ky s6/ Ky dién tir bénh an tdm than

11 Ky s6/ Ky dién tir bénh an than kinh

12 Ky s6/ Ky dién tir bénh an tai miii hong

13 Ky s6/ Ky dién tir bénh 4n ngoai tra tai miii hong

14 Ky s6/ Ky dién tir bénh 4n ring ham mat

15 Ky s0/ Ky dién tir bénh an ngoai trt raing ham mat

16 Ky s6/ Ky dién tir bénh an mat

17 Ky s6/ Ky dién tir bénh an chan thuong mat
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18 Ky s/ Ky dién tir bénh 4n day mat
19 Ky s6/ Ky dién tir bénh 4n mat ban phan trudc
20 Ky s6/ Ky dién tir bénh an Glocom
21 Ky s6/ Ky dién tir bénh an mit lac
22 Ky s6/ Ky dién tir bénh 4an YHCT noi tra
23 Ky s6/ Ky dién tir bénh an YHCT ngoai tri
24 Ky s6/ Ky dién tir bénh an noi tri nhi YHCT
25 Ky s6/ Ky dién tir bénh an ung budu
26 Ky s6/ Ky dién tir bénh 4n chan tay miéng
27 Ky s6/ Ky dién tir bénh an So Sinh
28 Ky s6/ Ky dién tir bénh 4n than nhén tao
29 Ky s6/ Ky dién tir bénh an ngoai tra phuc hoi chirc nang
30 Ky s6/ Ky dién tir bénh an phuc hoi chtic nang nhi
31 Ky s6/ Ky dién tir bénh an diéu dudng phuc hoi chiic ning
32 Ky s6/ Ky dién tir bénh an da licu
33 Ky s6/ Ky dién tir bénh an bong
34 Ky s6/ Ky dién tir bénh an hoi stic tich cuc
35 Ky s6/ Ky dién tir bénh an Huyét hoc - Truyén mau
36 Ky s6/ Ky dién tir bénh an ngoai tri chung
37 Ky s6/ Ky dién tir chi dinh dich vu
38 Ky s6/ Ky dién tir danh sach phiéu xét nghiém
39 Ky s6/ Ky dién tir danh sach phiéu CDHA
40 Ky s6/ Ky dién tir danh sach phiéu PTTT
41 Ky s6/ Ky dién tir to diéu tri
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42 Ky s6/ Ky dién tir danh sach to diéu tri

43 Ky s6/ Ky dién tir bién ban hoi chan

44 Ky s6/ Ky dién tir danh sach bién ban hoi chan

45 Ky s6/ Ky dién tir chi dinh thudc

46 Ky s6/ Ky dién tir danh sach phiéu thuoc

47 Ky s6/ Ky dién tir phiéu vat tu

48 Ky s6/ Ky dién tir gidy moi hoi chan tu van dinh dudng

49 Ky s6/ Ky dién tir di ing thude

50 Ky s6/ Ky dién tir phiéu suat an

51 Ky s6/ Ky dién tir phiéu khai thac tién sir di ing

52 Ky s6/ Ky dién tir phiéu danh gia tinh trang dinh dudng (Nhi)
53 Ky s6/ Ky dién tir phiéu dénh gia tinh trang dinh dudng >=18 tudi, khong mang thai
54 Ky s6/ Ky dién tir phiéu danh gia tinh trang dinh dudng cho phu nit mang thai
55 Ky s6/ Ky dién tir phiéu so két diéu tri

56 Ky s6/ Ky dién tir phiéu tom tat bénh an

57 Ky s6/ Ky dién tir phiéu hen kham ra vién

58 Ky s6/ Ky dién tir gidy chung sinh

59 Ky s6/ Ky dién tir gidy nghi huong BHXH

60 Ky s6/ Ky dién tir phiéu kham gdy mé hoi st

61 Ky s6/ Ky dién tir phiéu cham soc

62 Ky s6/ Ky dién tir danh sach phiéu cham soc

63 Ky s6/ Ky dién tir phiéu truyén dich

64 Ky s6/ Ky dién tir danh sach phiéu truyén dich
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65 Ky s6/ Ky dién tir phiéu ké hoach cham séc

66 Ky s6/ Ky dién tir danh sach ké hoach phiéu chim soc

67 Ky s6/ Ky dién tir phiéu theo ddi chirc niang song

68 Ky s6/ Ky dién tir phiéu truyén mau

69 Ky s6/ Ky dién tir danh sach phiéu truyén mau

70 Ky s6/ Ky dién tir phiéu sang loc dinh dudng cho bénh nhan thuong
71 Ky s6/ Ky dién tir phiéu sang loc dinh dudng cho phu nit mang thai
72 Ky s6/ Ky dién tir phiéu danh gia ngudi bénh nhap vién

73 Ky s6/ Ky dién tir phiéu bién ban kiém ké trudc mo

74 Ky s6/ Ky dién tir phiéu danh gia ngudi bénh chuyén vién/xuat vién
75 Ky s6/ Ky dién tir gidy xac nhan bénh nhan dang nam vién

76 Ky s6/ Ky dién tir phiéu danh gia nguy co nga

77 Ky s6/ Ky dién tir phiéu theo ddi duong huyét mao mach

78 Ky s6/ Ky dién tir phiéu sang loc va danh gia loét

79 Ky s6/ Ky dién tir phiéu theo ddi XN khi mau, dién giai, lactat

80 Ky s6/ Ky dién tir phiéu theo ddi thu thuat

81 Ky s6/ Ky dién tir phiéu theo ddi bénh nhan loc mau

82 Ky s6/ Ky dién tir phiéu chim séc (HSCC)

83 Ky s6/ Ky dién tir phiéu loc méau HDF

84 Ky s6/ Ky dién tir phiéu cam doan 1am thu thuat va chi tra kinh phi DVKTC
85 Ky s6/ Ky dién tir phiéu khai thac tién sir ngudi chup cong hudng tir
86 Ky s6/ Ky dién tir phiéu cam doan chap nhan phiu thuat, tha thuat va gay mé hoi stc
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87 Ky s6/ Ky dién tir phiéu phiéu kham chuyén khoa
88 Ky s6/ Ky dién tir phiéu kham bénh vao vién
89 Ky s6/ Ky dién tir gidy chuyén vién
90 Ky s6/ Ky dién tir phiéu ho so kham bénh
91 Ky s6/ Ky dién tir phiéu tam (mg
92 Ky s6/ Ky dién tir gidy ra vién
93 Ky s6/ Ky dién tir phiéu két qua siéu am
94 Ky s6/ Ky dién tir phiéu két qua xét nghiém
95 Ky s6/ Ky dién tir phiéu két qua Xquang
96 Ky s6/ Ky dién tir phiéu két qua chup cat 16p vi tinh
97 Ky s6/ Ky dién tir phiéu két qua chup cong hudng tir
98 Ky s6/ Ky dién tir phiéu két qua noi soi
99 Ky s6/ Ky dién tir phiéu két qua giai phau bénh
100 Ky s6/ Ky dién tir phiéu két qua xn pep smear
101 | Ky va trinh Ky s6/ Ky dién ttr
102 | Tra ctru thong tin Ky s6/ Ky dién ttr
103 | Quan Iy Ky so/ Ky dién tir
104 Thém file dinh kém
XXXIX | Ky bénh nhan
1 Ky dién tir bang ké chi phi kham chita bénh 6556
2 Ky dién tir phiéu cong khai thudc
3 Ky dién tir phiéu cong khai dich vu
4 Ky dién tir phiéu cong khai vat tu
5 Ky dién tir phiéu danh gia ngudi bénh chuyén vién/xuat vién
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XXXX

Quan ly bénh an

Ban giao ho so bénh an

Danh muc phiéu CA

Quan 1y bénh an

Pong bo thong tin bénh an EMR khi tiép nhan

Két tthiuc kham bénh

Déng bo bénh an EMR tiép nhan noi tra

Pay tong khi két thuc HSBA

Pong bo bénh an tai chirc nang ban giao hé so bénh an

O O N T BW DN

Pong bd phiéu khi thue hién ky hoic huy ky s6

II. QUYEN VA NGHIA VU CUA PON VI CUNG CAP DICH VU

- Pon vi cung cap dich vu cd trach nhiém chuyén giao day du céc thong tin, dir liéu cua phan mém va cac cong cu
can thiét khi két thiic hop dong dé dam bao cac co quan nha nudc van cé thé khai thac sir dung dich vu duoc lién tuc ké

ca trong trudng hop thay doi nha cung cap dich vu.

- Pon vi cung cap dich vu co trach nhiém bao dam cac yéu cau vé chat luong dich vy, vé cdng nghé, quy trinh cung
cap dich vy; tinh lién tuc, lién thdng, két ndi, ddng bo chét lwong dich vu trong pham vi cung cap dich vy tai Hop dong

v&i Chu dau tu.

- Pon vi cung cap dich vu cd trach nhiém bao dam an toan, bao mat va tinh riéng tu vé thong tin, dit liéu caa co quan
nha nudc; tudn thi quy dinh cua phéap luat vé an toan, an ninh thong tin, co yéu va Phéap lénh bao vé bi mat nha nuéc.

- Pon vi cung cap dich vy phai thudng xuyén cap nhat cac chirc nang c6 tinh hién thoi va theo yéu cau cia don vi,
cap nhat cac van ban theo quy dinh cua Bo Y té, co quan Bao hiém x& hoi va cac co quan chire ning khac.

- Pon vi cung cap dich vu c6 nghia vu cung cap sé liéu kip thoi va nhanh chéng khi Cha dau tu yéu cau dé phuc vu

bao cao cua Chu dau tu.




- Pon vi cung cap dich vu chuyén giao cho Chu dau tu day du thdng tin, dit liéu, bo cai dit phan mém va cac cong
cu can thiét trong thoi gian cung cap dich vy hoic theo yéu cau dot xuét caa Chu dau tu.

111. DPAP UNG YEU CAU QUAN LY THONG TIN DU LIEU
1.1. CA4c thong tin, dir liéu hinh thanh trong qua trinh cung cap dich vu

- Thdng tin, dir liéu hinh thanh trong qua trinh thué dich vu la tai san thuoc so hiru cua don vi thué dich vu.

- Nha cung cap dich vu c6 trach nhiém chuyén giao day du cac thong tin, dir liéu caa phan mém va céc cong cu can
thiét khi két thdc hop dong dé dam bao cac co quan nha nudc van cd thé khai thac st dung dich vu duoc lién tuc ké ca
trong trudng hop thay d6i nha cung cap dich vu.

- Nha cung cap dich vu c6 cam két bao dam céc yéu cau vé chit luong dich vu, vé cdng nghé, quy trinh cung cap
dich vu; tinh lién tyc, lién théng, két ndi, ddng bo chat luong dich vu trong pham vi trién khai du an.

- Nha cung cap dich vu c6 cam két bao dam an toan, bao mat va tinh riéng tu vé thdng tin, dit liéu ciia co quan nha
nuéc; tuan tha quy dinh caa phap luat vé an toan, an ninh thong tin, co yéu va Phap 1énh bao vé bi mat nha nudc.

- Nha cung cap dich vu phai c6 cac phap nhan va thé nhan Viét Nam nim quyén kiém soét chi phéi va nam giir co
phan chi phéi (d6i véi cong ty co phan) hodc nam giit phan vén gop chi phdi (doi véi cac loai hinh doanh nghiép khac).
1.2. Phwong an quan ly, chuyén giao cho bén thué

% Phwong dn quan ly:

- Trong trudng hop Cha dau tu cham dut hop déng véi nha cung cap dich vu, nha cung cap dich vu phai c6 trach
nhiém cung c4p toan bd céc thdng tin, di lidu thudc so hitu caa chu tri thué dich vu duéi dang dir liéu co thé truy xuat,
doc duoc.

- Nha cung cap dich vu phai cam két bao mat toan bd cac cau tric, so do hé thong, théng tin, dir liéu trong qué trinh
cung cap dich vu va chiu toan bo trach nhiém khi vi pham cac quy dinh ctia phap luat va nghia vu ciia bén cung cap dich
vu tai cac diéu khoan cua hop dong.

% Phwong dn chuyén giao: Ban giao ddy dii tai ligu lién quan dén vgn hanh khai thac bao gom:



Tai liéu huéng dan st dung.
Tai liéu huéng dan cai dit.

San pham ban giao:

Két thiic hop dong: ban giao toan bo co s dit liéu tong hop

Toan bo dir liéu hinh thanh trong qué trinh trién khai cung cip dich vu va phuong an quan Iy déu thudc quyén so
hitu cia bén thué. Bén cung cap dich vu khong dugc quyén khai thac va sir dung bat ky théng tin dit liéu nao ma chua
duoc bén thué déng y bang vin ban.

- Théng tin, dir liéu hinh thanh trong qua trinh thué dich vu phan mém 14 tai san thudc so hitu cia bén thué. Nha cung
cap dich vu cd trach nhiém chuyén giao day du cac thdng tin, dir liéu caa phan mém n6i trén va cac céng cu can thiét khi
két thic hop dong dé bao dam co quan nha nudc van co thé khai thac sir dung dich vu dugc lién tuc ké ca trong truong
hop thay doi nha cung cap dich vu.

IV. PAP UNG YEU CAU TO CHUC, THUC HIEN

1.1. Thai gian cai dit, hoan thién

Thoi gian trién khai cai dat phan mém, chuyén giao dé van hanh chinh thic t6i da khong qua 45 ngay ké tir ngay
hai bén ky két hgp dong, bao gom nhiing cong viéc nhu sau:

+ Tich hop dix liéu

+ Dao tao huéng dan

+ Van hanh chay thi

+ Nghiém thu dua vao str dung

+ Chuyén giao van hanh hé thdng: Pon vi cung cap dich vu phai chuyén giao toan bo tai liéu, bao gom: Tai liéu
dao tao hudng dan sir dung; Tai liéu huéng dan quan tri hé thong;

+ Chuyén giao kién thtic k§ thuat mang tinh hé théng cho tirng bo phan: can bo quan tri hé thong, can bo phu trach
van hanh hé thong va can bo khoa, phong, bd phan sir dung phan mém tai Trung tam.



Phan mém cua nha thau duogc cai dat, van hanh thir nghiém dap ang yéu cau vé tinh két ndi, ké thira dix liéu cii dang
lwru trit, tng dung va van hanh tai Trung tam. Cu thé nhu sau:

- K& thira toan bo dir liéu cii cua phan mém HIS (Phan mém quan ly kham chira bénh) hién tai dang hoat dong tai
Trung tam.

- Két ndi lién thong dir liéu hai chiéu véi cac phan mém: LIS (Phan mém quan Iy xét nghiém);

- Két ndi lién thong dir liéu hai chiéu véi cac phan mém: PACS (Phan mém quan Iy chan doan hinh anh) dang hoat
dong tai Trung tam

PACS chuyén dbi hinh bénh ly tir dinh dang DICOM sang dinh dang JPEG va chuyén cho hé théng RIS, RIS chuyén
tra hinh bénh 1y dinh dang JPEG cho hé théng HIS luu trit nham hoan thién hd so bénh an.

Lién thong hai chiéu bdo c4o chan doan hinh anh caa bénh nhan gitra PACS va HIS (tac 12 néu c6 thay doi bén
PACS thi HIS ciling nhan dugc va nguoc lai).

- Nha thau phai cai dat, két ndi phan mém do nha thau chao thau voi cac phan mém caa Trung tdm, van hanh chay
ther @& Hoi dong nghiém thu thudc Trung tAm danh gia su dap Gng vé ky thuét ciing nhu dap Gng vé tinh ké thira va két
ndi theo yéu cau.

1.2. Pao tao, tap huan sir dung hé thong phan mém

- Pon vi cung cap dich vy phai hoan tat cac tha tuc nghiém thu cai dit, dao tao va ban giao dwa vao st dung tai cac
khoa phong.

- Noi dung va d6i twong dao tao:

STT Poi twong Noi dung dao tao

Pao tao can bd quan tri hé thong quan 1y tai khoan, phan quyén tai khoan va

1 an tri hé thd :
Quan tri h¢ thong quan ly cac danh muc h¢ thong

2 Can b cac phong khoa [Pao tao can bg truc tiép su dung phﬁn mém sir dung hé théng, v6i1 cac chuc nang




STT Poi twong Noi dung dao tao
thay doi, cap nhat.

Cén bo nha thau phdi hop véi cac phong ban sir dung truc tiép phan mém, ghi

3 Can b6 cac phong khoa . a L,
nhan cac yéu cau ho trg néu co

Trong qua trinh van hanh hé théng, chi dau tu s& duoc cung cap cac tai khoan hé théng dé truy cap, quan ly céc
thong tin dit liéu do minh sé hitu.

1.3. Bao tri hé thong

- Hé théng phai dam bao van hanh lién tuc 24/7 va duoc bao tri mién phi suét thoi gian thué.

- Trung tdm sé& thanh 1ap t6 van hanh hé thdng tai Trung tam. Trong giai doan bao tri, t6 s& phdi hop voi nha cung
cap dé dam bao sy van hanh cua hé thong.

- Nha cung cap dam bao sau khi nhan duoc yéu cau bao tri chinh thirc bang vin ban hay dién thoai cua To thi phai
c6 trach nhiém nghién ctru va dé xuat giai phap khac phuc 15i cham nhét 1a 24 gio 1am viée. Trong trudng hop khan cap
thi nha cung cap phai c6 mat dé giai quyét van dé sém nhat co thé (ké ca ngay nghi, ngay 18).

1.4. Pap wng yéu cau vé khac

- Pon vi cung cap phai bao dam cac yéu cau vé mat sé lugng, chat lugng dich vu, quy trinh cung cép dich vu theo
dung nodi dung hop ddéng cung cap dich vy voi Chu dau tu va cac ndi dung da dé xuat khi chao thau.

- Trong qué trinh cung cap dich vy, don vi cung cap dich vu can ¢am bao nhan sy hd tro tir xa, nhan su hd tro tai chd
khi ¢ phét sinh sy ¢b, dam bao phéi hop kip thoi véi chu tri thué dich vu, trung tdm théng tin khi c6 phét sinh khéi lwong
cong viéc thué dich vu.

- Trong qué trinh sir dung phan mém, don vi c6 thé yéu cau tich hgp mién phi bo sung cac module khéc khi co sy
thay d6i vé chinh sach phép luat ciia co quan nha nudc c6 tham quyen.
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